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engagierte und motivierte
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weltweit
tragen zum Erfolg der Uzin Utz
Group bei.

Mit Gber

574.000 €
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Wir investieren tiber
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und einem Ergebnis von
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in hoher Qualitat und
im Einklang mit 6kologischen

Nachhaltigkeitszielen. °
40 Mio. €
haben wir 2020 mit Rekordzahlen
abgeschlossen.
Uiberzeugen

unsere Kunden mit
geballter Kompetenz und liefern
Produkte
mit hochster technischer
Performance.

Wir wollen aktiv zum
Klimaschutz beitragen

und
25 % unserer

Treibhausgasemissionen

reduzieren.

85%

unserer Mitarbeiter

wiirden die Uzin Utz Group
als Arbeitgeber

weiterempfehlen.

Uber

8 O % unserer

wichtigsten Lieferanten

haben sich zu unserem
Verhaltenskodex fiir nachhaltiges
Handeln
und verantwortliches
Wirtschaften
verpflichtet.




Inhalt

Der Vorstand 2
Vorwort des Gesamtvorstands 3
Impressionen 2020 4
Uber Uzin Utz - Unternehmensprofil 8
Unsere Strategie 10
PROFIT 14
PRODUCTS & SERVICES 22
PLANET 30
PEOPLE 40
Nichtfinanzielle Konzernerkldrung 50

Uber diesen Bericht

Dieser Nachhaltigkeitsbericht umfasst die wesentlichen
6konomischen, 6kologischen und sozialen Entwicklungen
der Uzin Utz Group sowie der Uzin Utz AG im Geschéfts-
jahr 2020. Mit diesem Bericht informieren wir unsere Sta-
keholder iiber die Nachhaltigkeitsstrategie und die Fort-
schritte bei der Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele des
Unternehmens. Detaillierte Angaben zum wirtschaftli-
chen Geschéftsverlauf befinden sich im Geschéftsbericht.

Um unsere wesentlichen Themen zu bestimmen und
damit unsere Berichtsinhalte festzulegen, haben wir uns
an der ISO 26000 — Leitfaden zur gesellschaftlichen Ver-
antwortung — orientiert.

Aus den Anforderungen des deutschen CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetzes leitet sich flr die Uzin Utz Group
seit dem Berichtsjahr 2017 die Pflicht zur Veréffentli-
chung einer nichtfinanziellen Erklarung auf Konzernebene
ab. Seit dem Geschaftsjahr 2017 wird die CSR-Erklarung
innerhalb des vorliegenden Berichts verdffentlicht (siehe
Abschnitt Nichtfinanzielle Konzernerklarung).

Wenn nicht anders angegeben beziehen sich die Inhal-
te auf die Uzin Utz AG, Ulm. Darliber hinaus beinhaltet
dieser Bericht Angaben zum Konzern (im Weiteren ,Uzin
Utz Group") wie beispielsweise im Rahmen der CSR-Erkla-
rung, PASSION 2025 sowie in Form von Kurzberichten
Uber Aktivitdten der Gesellschaften. Alle Vorjahreszahlen
sind in Klammern gesetzt.

Dieser Bericht ist auch als Online-Version auf
www.uzin-utz.com auf Deutsch und Englisch verfiigbar.

Die Inhalte dieses Berichts sprechen Frauen und Man-
ner gleichermaflen an. Zur besseren Lesbarkeit wird nur
die ménnliche Sprachform (zum Beispiel Kunde, Mitarbei-
ter) verwendet.
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Der Vorstand

Heinz Leibundgut
Mitglied des Vorstands seit
01.01.2016

Geboren: 1957

seit 1999 im Unternehmen

Ressorts:
— Finanzen & Controlling

— Fihrung der Beteiligungsgesell-

schaften
— Compliance
— Risikomanagement
— Investor Relations

Philipp Utz

Mitglied des Vorstands seit
01.01.2018

Geboren: 1981

seit 2011 im Unternehmen

Ressorts:

— Marketing

Vertrieb

— Logistik und Einkauf
Unternehmensentwicklung
-7

Julian Utz

Mitglied des Vorstands seit
01.01.2018

Geboren: 1981

seit 2011 im Unternehmen

Ressorts:

Produktion

Forschung und Entwicklung
— Personal und Recht
Unternehmensentwicklung
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Sehr geehrte Damen und Herren,

wenn wir auf das vergangene Jahr blicken, kommt uns zu-
nachst ein bestimmtes Thema in den Sinn, welches das
ganze Jahr 2020 gepragt hat und uns auch sicher noch
einige Zeit begleiten wird — die COVID-19-Pandemie. Wir
alle erleben Einschrénkungen, die wir uns zuvor nie hatten
vorstellen kdnnen — im Privaten sowie auch im Berufs-
leben. Daher mdchten wir an erster Stelle ganz herzlich
unseren Mitarbeitern danken, die sehr verantwortungs-
bewusst unsere Schutzmaf3nahmen mitgetragen haben,
hochsten Einsatz gezeigt haben und unsere Unterneh-
mensziele stets im Blick behalten haben. Dies zeigt sich
nicht zuletzt an unserem erfolgreichen Jahresabschluss
des Jahres 2020 im Umsatz und vor allem im Ergebnis.
Im vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht fiir das Jahr
2020 kdnnen wir teilweise nicht Uber Aktivitaten berich-
ten, die fir uns noch im Jahr 2019 selbstverstandlich
waren. Sei es die Durchfiihrung von Messen, Kundenschu-
lungen und -events oder unser jahrliches Kinder-Ferien-
Programm. Nichtsdestotrotz kdnnen wir behaupten,
dass wir fir viele Aktivitaten digitale Alternativen oder
kreative Losungen gefunden haben, wie beispielsweise
digitale Sportkurse, virtuelle Besprechungen oder Schu-
lungsvideos fiir unsere Kunden. Wie wahrscheinlich fir die
allermeisten Unternehmen wurde der digitale Austausch
— intern und extern — Uber Videokonferenzen wichtiger
denn je. So wurde uns allen die Relevanz der Digitali-
sierung in hohem Maf3e vor Augen gefiihrt. Es bestétigt
uns darin, dass wir bereits in den vergangenen Jahren in
diesem Feld umfassende Maf3nahmen initiiert haben. Sei
es mit verschiedenen Anwendungen, die den Arbeitsalltag
unserer Mitarbeiter effizienter gestalten, wie mit dem
Intranet mit integriertem Projektmanagementtool oder
der Entwicklung von kundenorientierten Lésungen und
Dienstleistungen, wie beispielsweise die Bereitstellung
von Building Information Modeling (BIM) und einer Viel-
zahl weiterer Produktinformationen (iber unsere Marken-

pages.

Beeindruckt davon und stolz sind wir als Vorstédnde
darauf, dass wir in der Uzin Utz Group unseren Tatendrang
behalten haben und der Start sowie die Umsetzung der
Strategie PASSION 2025 trotz den Widrigkeiten der Pan-
demie in vollem Umfang angelaufen ist. Denn eine noch
wichtigere globale Herausforderung haben wir nicht aus
den Augen verloren: Den Klimaschutz. 2020 war fiir uns
das Jahr, in dem grundlegende Strukturen fiir den weite-
ren Aufbau unseres Klimamanagements in der gesamten
Uzin Utz Group etabliert wurden. Denn innerhalb unse-
rer Stofrichtung PLANET haben wir uns ehrgeizige Ziele
gesetzt. Wir werden unseren CO,-FufRabdruck konzern-
weit erfassen und klimaschédliche Emissionen reduzieren.
Wir méchten unsere direkten betrieblichen und indirek-
ten energiebezogenen Emissionen um 25% reduzieren,
unter anderem indem wir bis 2025 méglichst griinen
Strom verwenden. Auch auf unsere vor- und nachgela-
gerte Lieferkette mdchten wir wirken, sei es hinsichtlich
alternativer Rohstoffe, alternativer Verpackungslésungen
oder bei Logistikprozessen.

Nicht nur in der Stof3richtung PLANET, sondern auch
in den weiteren Stof3richtunten PROFIT, PRODUCTS &
SERVICES und PEOPLE haben wir uns herausfordernde
Ziele gesetzt. Aber lesen Sie selbst! Daher wiinschen wir
Ihnen nun viel Freude beim Lesen des vorliegenden Nach-
haltigkeitsberichts Gber die Entwicklungen und unsere
Aktivitaten in 2020.

Mt [

Heinz Leibundgut Julian Utz Philipp Utz

Vorwort des Gesamtvorstands



Die Uzin Utz Group sagt DANKE!
Impressionen aus 2020.
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Unsere Auszubildenden 2020. Schnelle Beratung auf der Baustelle —
im Uzin Videochat.

b~

— PASSION

Startschuss fiir unsere neue Strategie
PASSION 2025.

Virtuelle Weitergabe unseres Know-hows durch

Online-Schulungsvideos fiir unsere Kunden.

Ein voller Erfolg: U MOVE, die Sportinitiative
der Uzin Utz Group.

Neuer Arbeitsalltag in Form von

Videokonferenzen.
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Doppelte Hilfe in der Krisensituation:

Durch die Umstellung der Produktion auf
Desinfektionsmittel sowie durch die Spende
fiir schwerkranke Kinder.

Ein bewegtes Jahr bei der Uzin Utz Group

Pallmann GmbH, Deutschland:

Schnelle Hilfe in der Krise

Im Juni 2020 konnte Pallmann eine Spende mit besonde-
rem Hintergrund leisten: Pallmann stellte seine Produkti-
on kurzfristig auf die Herstellung von Desinfektionsmittel
um und spendete einen Teil des Erl6ses an die Station Re-
genbogen (Elterninitiative leukdmie- und tumorkranker
Kinder Wiirzburg e.V.). Die Spende in einer Gesamthdhe
von 4.200 Euro wurde von Pallmann-Geschaftsfihrer
Stefan Neuberger tibergeben.

Um einen raschen und wirksamen Beitrag in der
Corona-Krise zu leisten, zogerte er daher keine Sekun-
de die Produktionskapazitdten am Standort Wirzburg,
Deutschland fiir die Herstellung von Desinfektionsmittel
einzusetzen. So konnten seit Mitte Marz 2020 Woche fiir
Woche grofe Mengen an Desinfektionsmittel fur Wiirz-
burger Krankenhauser und fiir Kunden des Unternehmens
hergestellt werden.

Seit Jahren unterstiitzt Pallmann den Verein Eltern-
initiative leukdmie- und tumorkranker Kinder Wiirzburg
e.V. So darf sich der Verein bereits seit sechs Jahren tber
eine Spende des Parkettprofi-Laufteams freuen, bei dem
pro gelaufenem Kilometer ein Euro in den Spendentopf
flieRt. Unter Einhaltung des Veranstaltungsverbots ver-
legte Pallmann daher den jahrlichen Parkettprofi-Lauf,
den die Firma sonst im Rahmen des iWelt-Laufs organi-
siert, einfach ins Netz. So sammelten Laufer unter dem
Motto ,Gemeinsam lduft's" bei einem virtuellen Lauf
Spenden fir die Elterninitiative.

Die UHCW Weihnachts-T-Shirts (oben) und die ,Superhero Care
Boxes" fiir die Gesundheitsdienst-Mitarbeiter.

Uzin Utz United Kingdom
sponsert Weihnachts-T-Shirts
Unsere Kollegen in Grof3britannien haben im vergangenen
Jahr 2020 bereits mehrfach die Wohlt&tigkeitsorganisa-
tion der Universitatskliniken Coventry & Warwickshire
(UHCW) finanziell unterstiitzt, welche dazu beitragt Le-
ben zu retten und Intensivpflege zu leisten.

y Seit Beginn der Pandemie

@ sind die Mitarbeiter und Patien-
ten der UHCW dem Risiko von
COVID-19 unvermindert aus-
gesetzt. Uzin Utz UK wollte der
Wohltatigkeitsorganisation in diesen schwierigen Zei-
ten ihre Wertschatzung und Dankbarkeit zum Ausdruck
bringen. Neben finanziellen Zuwendungen spendet das
UK-Team auch traditionell Weihnachts-T-Shirts. Laut
der Leiterin der UHCW-Wohltétigkeitsorganisation, Jo
O'Sullivan, sorgte der auf den T-Shirts abgebildete Pin-

University Hospitals
Coventry & Warwickshire
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guin fur viel Freude bei den Mitarbeitern und Patienten
im Krankenhaus. Im speziell eingerichteten Online-Shop
konnten die T-Shirts gekauft werden, wobei der gesamte
Erlés an den COVID-19-Fonds ging. Der Erlés konnte von
den Mitarbeitern dort eingesetzt werden, wo am drin-
gendsten Unterstiitzung bendtigt wurde.

In 2020 wurden insgesamt tber 7.500 Pfund gesam-
melt, womit lebensrettende Ausriistung und sogenannte
»Superhero Care Boxes" flir die Gesundheitsdienstmitar-
beiter finanziert und organisiert werden konnten.

Uzin Utz AG, Deutschland: Unterstiitzung von
Helfern in der Corona-Krise
_ Die Uzin Utz AG ist mit ihrem Haupt-
‘k ‘(‘ den sitz in Ulm sehr mit der Region ver-
il bunden und bringt dies besonders
in schwierigen Zeiten mit sozialem
Engagement zum Ausdruck. Mit einer
Spende Uber 10.000 Euro wurde eine regionale Hilfsakti-
on zur Versorgung von Corona-Helfern geférdert.

,Wir wollen mit der Spende unseren Teil dazu beitra-
gen, dass die vielen professionellen und ehrenamtlichen
Helfer gut und gesund versorgt sind, um mit ganzer Kraft
ihre Aufgaben zu erfiillen®, so Philipp Utz, Mitglied des
Vorstands von Uzin Utz.

Durch die Initiative ,Den Helfern helfen" wurden
Corona-Helfer mit Lunchpaketen und warmem Essen
in Ulm und der Region versorgt. Hierzu gehérten Arzte,
Pfleger, Rettungspersonal sowie Polizei und Feuerwehr,
welche alle einer grof3en beruflichen Belastung ausge-
setzt waren. Durch eine Onlineregistrierung konnten die
kostenlosen Speisen und Getrénke vorab bestellt werden.
Die Verpflegungspakete wurden tédglich innerhalb von
zwei Zeitfenstern im Foyer der Ulmer Messe ausgege-
ben. Zusatzlich konnten sich sowohl Menschen in Not
auf der Plattform melden und Hilfe beantragen als auch
freiwillige Helfer registrieren.

Vorbereitung und Ausgabe der kostenlosen
Essenspakete fiir Corona-Helfer.

Impressionen 2020



Uber Uzin Utz - Unternehmensprofil
Konzern und AG

Geschéftsmodell der Uzin Utz Group

Die Uzin Utz Group ist ein weltweit agierendes Unterneh-
men mit Hauptsitz in Ulm, Deutschland und bietet von
bauchemischen Produkten zur Oberflachenveredelung bis
hin zu Maschinen zur Bodenbearbeitung ein einzigartiges,
umfassendes und aufeinander abgestimmtes Sortiment
fur die Installation, Renovierung und Werterhaltung von
Bdden. Professionelle Handwerkskunden, Architekten und
Planer unterstiitzen wir sowohl durch qualitativ hoch-
wertige Produkte als auch durch Service und Dienstleis-
tungen.

Mit dem erfolgreichen und aufeinander abgestimmten
Markenportfolio bestehend aus Uzin, Wolff, Pallmann,
Arturo, Codex, RZ und Pajarito, bieten wir unseren Kunden
eine breite und bedarfsgerechte Palette an Produkten an.
Nahezu alle angebotenen Produkte und Systeme werden
von der Uzin Utz Group selbst entwickelt, hergestellt und
vertrieben. So kénnen wir unsere hohen Qualitdtsanspri-
che von der Herstellung bis zur Verarbeitung sicherstellen
und gleichzeitig unsere Technologiekompetenz — insbe-
sondere bei emissionsarmen, umweltfreundlichen Pro-
dukten — weiter ausbauen. In diesem Segment verfiigt die
Uzin Utz Group heute weltweit Gber das breiteste Leis-
tungsangebot und den neuesten Stand der Technik.

Mit dber 1.300 Mitarbeitern ist die Uzin Utz Group in
51 Landern aktiv, davon in 21 Landern mit eigenen Pro-
duktions- und/oder Vertriebsgesellschaften (Stand Mérz
2021). Unsere Geschaftsschwerpunkte befinden sich
Uberwiegend in Deutschland und den ibrigen européi-
schen Markten. Dariiber hinaus ist die Unternehmens-
gruppe auch in Nordamerika, Asien und im Raum South
Pacific tatig.

Strukturell untergliedern sich die Gesellschaften des
Konzerns je nach Funktion in Produktions-, Dienstleis-
tungs- und Vertriebsgesellschaften. Eine detaillierte Uber-
sicht aller Gesellschaften des Konzerns sowie weitere
Informationen befinden sich im Geschaftsbericht 2020.

Das zentrale Steuerungsinstrument der Uzin Utz
Group ist unsere Unternehmensstrategie PASSION 2025,
die unseren Handlungsrahmen fiir nachhaltiges Wachs-
tum und Erfolg vorgibt. PASSION 2025 wurde mit und
von unseren Mitarbeitern entwickelt und im Berichtsjahr
gestartet. Fiir alle Stof3richtungen PROFIT, PRODUCTS &
SERVICES, PLANET und PEOPLE wurden Ziele formuliert,
die im vorliegenden Bericht ndher beschrieben werden.

WIN-Charta

hl :’; NACHHALTIGES
s 3x WIRTSCHAFTEN

INE

ARTA

Vor nunmehr fiinf Jahren unterzeichneten wir die Leitli-
nien und Grundséatze der ,WIN-Charta", der Wirtschafts-
initiative Nachhaltigkeit (WIN) des Landes Baden-Wirt-
temberg. Mit dieser Selbstverpflichtung bekennen wir uns
dazu, die darin definierten zwolf Nachhaltigkeitsleitsat-
ze einzuhalten und unsere Nachhaltigkeitsaktivitdten
weiter zu steigern. Zugleich mdchten wir mit unserem
Engagement in dieser Initiative eine Vorbildfunktion fir
andere Unternehmen wahrnehmen. Innerhalb der Leit-
sdtze setzen wir unsere Schwerpunkte auf die Themen
Produktverantwortung, Klimaschutz, Mitarbeiterwohl-
befinden und Schaffung von Arbeitsplatzen in der Regi-
on, welche genau unsere Stof3richtungen innerhalb von
PASSION 2025 abbilden. Die Initiative fordert zudem das
regionale Engagement der teilnehmenden Unternehmen
durch ein sogenanntes ,WIN-Charta-Projekt". Auch in
2020 unterstiitzten wir die ,Grinfinder" — ein Projekt
bei dem Kinder aus sozial schwacheren Familien Natur
und Umwelt erfahren dirfen (siehe Seite 36). Jahrlich
veroffentlichen wir einen WIN-Charta-Bericht. Diesen
Bericht sowie weitere Informationen finden Sie unter
www.win-bw.com. Sie stehen ebenfalls auf unserer
Homepage zum Download bereit.

Uber Uzin Utz



Handlungsfelder und
wesentliche Themen

Handlungsfelder und wesentliche Themen

PROFIT

Okonomische Nachhaltigkeit Innovationen

» Seite 14 » Seite 23

Kundenbindung und Produktverantwortung und
starke Partnerschaften Kundengesundheit

» Seite 16 » Seite 26

Compliance Digitalisierung

» Seite 20 » Seite 28

Wesentliche Themen/ Austausch mit Stakeholdern
Unsere bisherigen wesentlichen Themen spiegeln sich
selbstverstandlich in unserer neuen Strategie wider. Die
inhaltliche Auspragung der Handlungsfelder PROFIT,
PRODUCTS & SERVICES, PLANET und PEOPLE — und da-
mit unserer wesentlichen Themen — haben wir im Rah-
men von PASSION 2025 mit der Unterstlitzung unserer
Mitarbeiter weiterentwickelt. Wesentliche Themen sind
solche, die die wichtigen wirtschaftlichen, ékologischen
und gesellschaftlichen Auswirkungen des Unternehmens
widerspiegeln oder die Beurteilungen und Entscheidun-
gen der Stakeholder maf3geblich beeinflussen.

Unsere Stakeholder — das sind unsere Kunden, Mitarbei-
ter, Lieferanten, Kapitalgeber sowie weitere Personen aus
Verbanden, Umwelt und Gesellschaft — haben bestimmte
Erwartungen an das Unternehmen. Was unsere Stakehol-
der bewegt, was sie sich von uns wiinschen und was sie
fur Bedurfnisse haben erfahren wir nur, wenn wir in en-
gem Austausch mit ihnen stehen. Daher treten wir mit
ihnen auf unterschiedliche Weise in Kontakt, beispiels-
weise durch persénlichen Austausch, Umfragen, Uber
unseren Auf3endienst, iber entsprechende Fachabteilun-
gen oder im Rahmen von Schulungen. Das Key Account
Management der Uzin Utz Group stellt, zusammen mit
dem Vertrieb und dem Technik-Team, die Kommunikati-
on zu unseren Kunden, zu Architekten und Planern sicher.
Des Weiteren sind wir in guter Zusammenarbeit mit Ko-
operationspartnern, der Bodenbelagsindustrie und den
Verbdnden. Wir stehen mit vielfaltigen Instanzen rund
um Nachhaltiges Bauen, Politik, Wirtschaft und unserem

Betrieblicher Umweltschutz Unsere Werte

» Seite 30 » Seite 40
Transparente und nachhaltige Work-Life-Balance
Wertschopfungskette » Seite 46

» Seite 34

Gesellschaftsorientiertes Offene Kommunikation
Unternehmen » Seite 49

» Seite 35

Kundenbeirat in engem und direktem Austausch. So kdn-
nen wir auch hier relevante Themenfelder ableiten.

Die wesentlichen Themen kénnen jeweils einem
Handlungsfeld zugeordnet werden und wurden durch
PASSION 2025 teilweise neuzugeordnet.Alle wesentlichen
Themen sowie unser Verstandnis der Themen sind nach-
folgend in blauer Schriftfarbe. Die Zuordnung ist anhand
der Farbgebung ersichtlich sowie der aufgefiihrten Tabelle
zu entnehmen.

Uber Uzin Utz
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Das Thema Football symbolisiert unsere

Dynamik und unseren Teamgeist.

PASSION 2025

Sustainable with Passion

Sustainable with Passion. So lautet der Titel des vorlie-
genden Nachhaltigkeitsberichts fiir das Jahr 2020. Leiden-
schaftlich arbeiten wir bereits an der Umsetzung unserer
neuen Strategie PASSION 2025, fiir die im Januar 2020
der Startschuss gegeben wurde. Nachhaltigkeit steht im
Zentrum unseres unternehmerischen Handelns und ist
damit das Kernelement von PASSION 2025.

Das besondere an der Strategie ist, dass sie von einem
internationalen Team von rund 70 Kollegen im Jahr 2019
erarbeitet wurde. Wichtig war es uns, gruppenweit allen
Mitarbeitern und insbesondere den Fiihrungskraften per-
sonlich die wesentlichen Inhalte zu kommunizieren. Dazu
fanden insgesamt zehn sogenannte PASSION Days in den
deutschen Gesellschaften sowie den Kern- und Wachs-
tumsl&ndern statt. Nach der ersten Einfiihrung zeichneten
sich bereits eine besondere Dynamik und Teamgeist ab.

Internationalitdt und Synergie

Durch die engere Vernetzung der Tochtergesellschaf-
ten kénnen wir Synergien besser biindeln und trotzdem
kénnen die Gesellschaften flexibel hinsichtlich land- und
marktspezifischen Anforderungen agieren. Mit der neuen
strategischen Ausrichtung agieren wir jedoch nicht nur in
Bezug auf Verdnderungen unseres wirtschaftlichen Um-
felds, sondern begegnen auch den Herausforderungen

unserer Zeit, wie dem Klimawandel, fortschreitender Di-
gitalisierung und Globalisierung.

Vier Stofrichtungen

Auch unsere neue Strategie baut auf unseren vier Hand-
lungsfeldern oder auch ,Stofrichtungen* auf: Aus Okono-
mie und Unternehmenssicherung wird PROFIT, aus Pro-
dukte und Dienstleistungen wird PRODUCTS & SERVICES,
aus Umwelt und Ressourcen wird PLANET und aus Mit-
arbeiter und Gesellschaft wird PEOPLE. Alle vier Stof3rich-
tungen sind gleichwertig relevant, jedoch &ndert sich die
inhaltliche Auspragung der Handlungsfelder, unter ande-
rem durch neue Impulse aus der Umwelt sowie durch den
starkeren Unternehmensfokus auf die Internationalitat.
Auch unsere wesentlichen Themen haben sich weiterent-
wickelt und wurden teilweise etwas Uiberarbeitet.

Um unseren Erfolg messbar zu machen, haben wir uns
fir jede Stof3richtung ein Ubergeordnetes Ziel gesetzt. Die
vier Stofdrichtungen und Ubergeordneten Ziele werden
auf der nachfolgenden Doppelseite vorgestellt und naher
beleuchtet.

Erste Teilerfolge

Alle Mitarbeiter und Einheiten in der Group sind aufge-
fordert verschiedene Initiativen zu erarbeiten, die auf
Group-Ebene oder landesspezifisch umgesetzt werden
kénnen und die auf die strategischen Stof3richtungen ein-
zahlen. So konnten im Jahr 2020 bereits erste Projekte
zu den einzelnen strategischen Initiativen in ausgewahl-
ten Landern realisiert werden. Darunter fielen Projekte zu
Themen wie Produktion, Nachhaltigkeit, Unternehmens-
kultur, Digitalisierung oder Entwicklung. Durch diese wird
nach auf3en der Kundennutzen erhdht und die Marktpra-
senz erweitert. Intern gewinnt die Organisation an Effek-
tivitat und Effizienz.

Ausblick

Neben der Umsetzung erster strategischer Initiativen
wurden Ende des Jahres 2020 auch die organisatorischen
Weichen fiir die nachfolgenden Strategiejahre gestellt.
In den kommenden vier Jahren werden wir den Fokus je-
weils auf eines unserer Handlungsfelder legen — in 2021
wird dies PRODUCTS & SERVICES sein. Digitalisierung,
Entwicklung und Innovation werden daher in diesem Jahr
den Schwerpunkt der bearbeiteten Strategiethemen bil-
den.
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PROFIT

Verantwortungsvolles Handeln ist fir uns die Basis flr
dauerhaften wirtschaftlichen Erfolg. Daher beziehen wir
bei allen Geschéftsaktivitdten sozial-ethische und ékolo-
gische Aspekte mit ein. Unsere wirtschaftliche Starke und
unser bestandiger Erfolg basieren auf einer fairen und zu-
verldssigen Bindung zu unseren Kunden.

Um unsere wirtschaftlichen Ziele zu erreichen, wollen
wir unsere Marktposition in einzelnen Landermarkten
ausbauen, indem wir die markt- und landerspezifischen
Besonderheiten analysieren und beriicksichtigen. Dezidier-
te lokale Vertriebsstrategien stellen dabei fiir jedes Land
die Kundenndhe sicher. Zukiinftig steht die Vernetzung
der Gesellschaften und somit die Nutzung von Synergien
mehr im Fokus, beispielsweise bei der Entwicklung von
Logistikkonzepten, bei Compliance oder dem Management
von lokalen und konzernweiten Risiken. Investitionen
und die Optimierung von Produktionsstandorten stehen
auRerdem im Zentrum der konzernweiten Uberlegungen.
Mérkte von besonderer Relevanz sind unsere sogenannten
Kern- und Wachstumsmarkte, die neben Deutschland, die
Niederlande, Schweiz, USA, Frankreich und England sind.

Das unternehmensweite Ziel ist es, bis Ende 2025 Uber
alle Gesellschaften und Marken hinweg einen Umsatz von
mehr als 550 Mio. Euro zu erreichen. Des Weiteren soll
unser Gewinn (gemessen an der EBIT-Marge) mehr als 8 %
des Umsatzes ausmachen.

Die Uzin Utz Group steht fiir hohe technische Perfor-
mance und Innovationskraft. Bei der Entwicklung unse-
rer Produkte berlicksichtigen wir stets Gesundheits- und
Umweltaspekte. Mit Dienstleistungen und neuen Ge-
schaftsmodellen gehen wir auf die Beddirfnisse unserer
Kunden ein. Dazu analysieren wir die spezifischen Kun-
denbediirfnisse in unseren Kern- und Wachstumsmarkten.
Durch Produktneuentwicklungen méchten wir bis 2025
5% zusatzlichen Umsatz generieren.

Um uns noch besser mit unseren Kunden zu vernetzen,
ihnen Informationen und weitere Services bereitzustellen,
nutzen und entwickeln wir digitale Lésungen. Auch um
Arbeitsablaufe fiir unsere Miterbeiter einfacher und effi-
zienter zu gestalten, ergreifen wir die Chancen der Digi-
talisierung.
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PLANET
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Fur einen schonenden Umgang mit Umwelt und Ressour-
cen setzen wir uns nicht nur in unserem Betrieb ein, son-
dern auch entlang der gesamten Wertschopfungskette
unserer Produkte. Der gewissenhafte Einsatz von Rohstof-
fen, die kontinuierliche Optimierung von Prozessen und
die Nutzung von marktfiihrenden Technologien sorgen
fur eine effiziente Ressourcennutzung und tragen zur Ver-
besserung unseres dkologischen Fu3abdrucks bei.

Neben dem Umwelt- und Ressourcenschutz widmen
wir uns insbesondere der Reduktion von klimaschadlichen
Treibhausgasen. Wir mochten sukzessive sogenannte Cor-
porate Carbon Footprints fiir die einzelnen Tochtergesell-
schaften erstellen. Ausgehend vom Ist-Zustand werden
Maf3nahmen zur Reduktion von CO_-Emissionen eingelei-
tet. Unser (ibergeordnetes Ziel ist die unternehmenswei-
te Reduktion klimasch&dlicher Emissionen um 25% bis
2025.

Gerade im regionalen Umfeld unserer Geschéftsta-
tigkeit mochten wir gesellschaftliche Verantwortung
Ubernehmen wie beispielsweise durch die Férderung von
umweltbezogenen, sozialen, kulturellen oder sportbezo-
genen Organisationen. Gleichzeitig mdchten wir eine
Vorbildfunktion einnehmen und auch andere dazu moti-
vieren sich zu engagieren.

PEOPLE

Einer der wichtigsten Erfolgsfaktoren sind unsere enga-
gierten und qualifizierten Mitarbeiter. Daher investieren
wir in die Weiterbildung, die Weiterentwicklung und die
Gesundheit unserer Mitarbeiter. Wir begegnen ihnen mit
Wertschatzung und mochten fir unsere gegenwartigen
und potenziellen Mitarbeiter ein verantwortungsvoller
und attraktiver Arbeitgeber sein. Ein festes Wertesystem
und eine respektvolle Unternehmenskultur geben uns
eine klare Handlungsbasis.

Wir wollen unsere Vertrauens- und Innovationskul-
tur — basierend auf unseren Werten — sowie eine offene
Kommunikation pflegen. Transparente Abldufe und der
Austausch von Wissen iber Ladnder- und Markengesell-
schaften hinweg sind besonders fiir zunehmend interna-
tionalere Teams wesentlich.

Um uns ein Bild von der Zufriedenheit unserer Mitar-
beiter zu machen, fihren wir regelmapig Mitarbeiterum-
fragen durch. Gerne wiirden wir durch unser Engagement,
gute Arbeitsrahmenbedingungen zu schaffen und ein
attraktiver Arbeitgeber zu sein, eine Weiterempfehlungs-
bereitschaft von 90 % der Befragten erreichen.

Unsere Strategie
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1) Dies stellt einen Auszug unserer Ertrags-
und Finanzdaten dar. Detailliertere Infor-
mationen finden Sie im Geschéftsbericht
2020 der Uzin Utz Group.

2) Die Anzahl der Mitarbeiter (Festanstellun-
gen und befristete Vertrage) wird in Voll-
zeitbeschaftigte umgerechnet dargestellt.
Teilzeitbeschaftigte werden dabei gemaf3
ihrer vertraglichen Arbeitszeit proportional
beriicksichtigt.

PROFIT

Okonomische Nachhaltigkeit

Okonomische Nachhaltigkeit bedeutet wirtschaftlichen
Erfolg und Investitionen mit gesellschaftlicher und 6kolo-
gischer Verantwortung in Einklang zu bringen. Vorausset-
zung daflr ist eine vorausschauende Investitionsplanung.

Wirtschaftlicher Erfolg und Wachstum erfordern ein gro-
Bes Maf3 an sozialer und o6kologischer Verantwortung.
Um wettbewerbsfahig zu sein und auch in Zukunft zu
bleiben, agieren wir mit Weitblick und handeln aktiv hin-
sichtlich den Herausforderungen unserer Zeit wie dem
Klimawandel, der Digitalisierung, der Globalisierung und
weiteren globalen Problemstellungen wie der COVID-
19-Pandemie.

Wir behaupten uns im Wettbewerb durch die Umset-
zung innovativer Produktideen und maf3geschneiderten
Lésungen, durch unseren Service und unsere Netzwerke
sowie durch den Ausbau und die Optimierung der Produk-
tionsstatten. Wir planen unternehmensweit Investitionen
und entwickeln Logistikkonzepte. Gerade in einem stark
wachsenden Unternehmen ist es wichtig, Strukturen
und Kommunikationswege besténdig anzupassen. Durch
eine enge und frithzeitige Abstimmung werden lokale
Uberlegungen in eine Gesamtstrategie eingebunden.
Erfahrungsaustausch, Best Practice und interdisziplindre
Zusammenarbeit werden gesellschaftsiibergreifend suk-
zessive intensiviert.

Ertrags- und Finanzzahlen "

Kennzahlen 2020 2019 2018
Uzin Utz Konzern (angepasst)
(nach IFRS; in Mio. EUR)

Umsatzerldse 383,6 372,4 345,7
Umsatzzuwachs

in % zum Vorjahr 3,0 7,7 16,9
EBIT 40,1 30,2 21,3
Jahrestiberschuss 29,0 21,3 13,6
Investitionen 15,6 22,6 22,4
Abschreibungen 14,8 14,2 10,7
Cashflow aus laufen-

der Geschaftstatigkeit 56,0 39,6 15,2
Bilanzsumme 319,2 312,3 295,7
Eigenkapital

(inkl. Anteile Dritter) 191,3 171,0 155,8
Mitarbeiter

(Durchschnitt) ? 1.335 1.318 1.268
Kennzahlen 2020 2019 2018
Uzin Utz AG, Ulm (angepasst)
(nach HGB; in Mio. EUR)

Umsatzerlose 142,8 1451 147,3
EBIT 6,4 6,2 -0,6
Jahresiiberschuss 10,4 16,9 8,8
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COMPANIES

Ein weiteres Mal wird Uzin Utz fiir strate-
gischen Weitblick, Innovationskraft, eine
herausragende  Unternehmenskultur  und
vorbildliche Unternehmensfiihrung mit dem
Axia Best Managed Companies Award aus-
gezeichnet. Mit dem Award und Gutesiegel
zeichnen das Priifungs- und Beratungsun-
ternehmen Deloitte, das Wirtschaftsmagazin
WirtschaftsWoche, die Vermdgensverwal-
tung CreditSuisse sowie der Bundesverband
der Deutschen Industrie (BDI) hervorragend
gefiihrte mittelstandische Unternehmen aus.
Das Programm Axia Best Managed Compa-
nies (BMC) bewertet Unternehmen anhand
der vier Kernbereiche Strategie, Produktivi-

tat und Innovation, Kultur und Commitment

sowie Governance und Finanzen. Mit seiner
Unternehmensphilosophie konnte Uzin Utz
erneut in allen Kategorien tiberzeugen. ,Trotz
unserer tber 100-jahrigen Firmengeschichte
sind wir ein junges Unternehmen geblieben,
das sich durch seine Dynamik, Innovations-
kraft und seine kurzen Entscheidungswege
auszeichnet", machte Philipp Utz bei der
Preisiibergabe deutlich. Fiir den Axia Best
Managed Companies Award 2020 konnten
sich mittelstandische Unternehmen bewer-
ben, die einen Jahresumsatz von mindestens
150 Mio. Euro aufweisen, deren Hauptsitz
Deutschland ist und die in den vergangenen
Jahren wirtschaftlich gewachsen sind. Zum
Bewerbungsprozess gehorten ein umfassen-
der Online-Fragebogen und ein personliches
Interview mit der Unternehmensleitung.
Nach der Auswertung durch einen Experten-
rat kiirte eine Jury aus renommierten Wirt-
schafts-, Wissenschafts- und Medienvertre-
tern die Gewinner.

UZIN UTZ IM FINALE DES WETTBEWERBS ,ENTREPRENEUR OF THE YEAR 2020"

Best Managed Companies: Unsere drei
Vorstande mit Urkunde und Award.

wzin Utz AG

o it
peloitte.  ®W

Aufergewohnliche unternehmerische Leistungen sollten auch in her-
ausfordernden Zeiten gewlrdigt werden. Die Priifungs- und Beratungs-
gesellschaft EY kiirte daher auch 2020 die besten inhabergefiihrten
Unternehmen Deutschlands. Unsere Vorstande wurden fiir diesen Preis

FOCUS-MONEY-RANKING: UZIN UTZ AUF PLATZ EINS DER BRANCHE

In einem grof3en Ranking hat Focus Money die Markenstarke und Wi-
derstandskraft in der Pandemie sowie die Zukunftsfahigkeit deutscher
Traditionsunternehmen mit langer Geschichte beleuchtet und bewer-
tet. Uzin Utz belegte in der Kategorie Baustoffindustrie den ersten Platz.
Um ein aussagekraftiges Bild der Wahrnehmung von Traditionsunter-
nehmen fiir das Jahr 2020 zu erhalten, hat Focus Money in Kooperati-
on mit dem Analyseunternehmen Service Value relevante Stakeholder
wie Kunden, Mitarbeiter oder Lieferanten befragt. Im Rahmen einer
aufwendigen Studie wurden deutsche Unternehmen mit mindestens
500 Mitarbeitern beriicksichtigt, deren Firmengriindung tiber 100 Jahre
zuriickliegt.

nominiert und waren unter den Finalisten. Eine namhaft besetzte Jury
beurteilte nach der Nachhaltigkeit des Geschaftsmodells, Innovation,
Transformation, Mitarbeiterfiihrung und gesellschaftliche Verantwor-
tung.

Die Kernfrage dabei lautete: ,Welchen Unternehmen gelingt es aus Ih-
rer Sicht besonders gut, sich auch heute noch positiv am Markt abzu-
heben?" Dabei ging es nicht um die schlichte Bewahrung von Tradition,
sondern um den Anspruch, Erfolgsgeschichten stetig weiterzuentwi-
ckeln.

Heinz Leibundgut, Vorstand fiir Finanzen erklarte: ,Mit der Auszeich-
nung werden gleichzeitig unsere Bestandigkeit und unser Weitblick
anerkannt. Wenn man die Bewertungskriterien genauer betrachtet,
haben wir das tiberwiegend dem Mix aus unserer wirtschaftlichen Ent-
wicklung in den vergangenen Jahren und unserer Bereitschaft fiir den
Wandel zu verdanken."
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Sei es bei personlichen Veranstaltungen und
Schulungen oder bei digitalen Events — wir
streben das bestmagliche Ergebnis fiir unsere

Kunden an.

s Torturo code

Kundenbindung und starke Partnerschaften
Kundenbindung bedeutet, dass es zwischen Unterneh-
men und Kunden dauerhafte und erfolgreiche Geschafts-
beziehungen gibt. Daneben setzen wir auf starke Partner-
schaften mit unseren Stakeholdern.

Wir setzen auf dauerhafte und erfolgreiche Geschafts-
beziehungen mit unseren Kunden. Daneben pflegen wir
starke Partnerschaften mit unseren Anspruchsgruppen.
Beispielsweise gehdren der Dialog mit Mitarbeitern
oder die Kooperationen mit Kunden oder Lieferanten
dazu.

Wir arbeiten bestdndig an technisch hochwertigen
Produkten und maf3geschneiderten Systemldsungen zur
Verlegung, Renovierung und Werterhaltung von Bdden,
um die Bediirfnisse unserer Kunden zu erfiillen und ein
starker Partner des professionellen Handwerks zu sein.
Durch unseren kompetenten und breit aufgestellten
Aufendienst sowie durch die telefonische Betreuung

seitens unserer Anwendungstechniker, sind wir in der
personlichen Beratung und der Servicekomponente
stark. Architekten und Planer werden speziell von unse-
rem Key Account Management beraten. Gruppenweit
ist ein Key Account Management-Team etabliert, das
auf spezifische Bedirfnisse der Belagsindustrie eingeht.

Fachwissen rund um den Boden, aber auch Erfah-
rungsaustausch und Wissensvermittlung hinsicht-
lich rechtlicher Themen oder Marketing ergdnzen die
Bediirfnisse unserer Kunden und stehen bei unseren
Netzwerken im Vordergrund. Durch einige Initiativen
zur Férderung von Nachwuchskraften unterstiitzen wir
den Erhalt des professionellen Handwerks.

Know-how fiir Kunden - Schulungen und Messen
Ublicherweise bieten wir jahrlich rund 50 Seminare
mit circa 750 Teilnehmern (in 2019) an. Im Jahr 2020
konnten am Standort Ulm bis Mérz zehn Kundenschu-
lungen durchgefiihrt werden, weitere konnten wegen
pandemiebedingter Beschrankungen nicht stattfinden.
Boden-, Parkett-, Estrich- und Fliesenleger sowie Raum-
ausstatter erhielten hierbei, wie auch in den vergange-
nen Jahren, die Moglichkeit, sich mit unseren Produkten
und deren Gebrauch vertraut zu machen und in den di-
rekten Austausch mit unseren Anwendungstechnikern
zu gehen. Aufgrund der pandemiebedingten Beschrén-
kungen konnten Kundenschulungen spéter nur noch
stark reduziert und mit entsprechenden Hygienemaf3-
nahmen stattfinden.

Wahrend zu Jahresbeginn noch Prasenz-Messen
maoglich waren, nahmen wir im Laufe des Jahres auf3er-
dem an einer Vielzahl von virtuellen Messen und digita-
len Veranstaltungen teil.

Auch fir das Jahr 2021 ist die Teilnahme an diversen
Online-Events, wie Messen und Kundenveranstaltungen
geplant. Auftakt war die Messe BAU ONLINE im Januar
2021.

Um den Kontakt mit unseren Kunden, Partnern und
Interessenten auch weiterhin aufrecht zu erhalten,
arbeiten wir stdndig an der Entwicklung neuer digitaler
Ideen und Moglichkeiten. Neben der Vielzahl an neuen
Anwenderfilmen und einem markenibergreifenden Jah-
resthemenfilm, wurden auch Schulungsvideos von allen
Marken als Informations- und Weiterbildungshilfe inte-
griert. Diese sind Uber die Plattform U-KNOW abrufbar:
de.uzin-utz.com/u-know
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Netzwerke und Partnerschaften

Netzwerk Boden

Das ,Netzwerk Boden" ist eine bundesweite Leistungs-
gemeinschaft bestehend aus professionellen Handwerks-
unternehmen. Die insgesamt rund 2.500 Mitarbeiter
an mehr als 70 Standorten setzen sich aus erfahrenen,
zertifizierten Handwerksbetrieben zusammen, die Hand
in Hand mit Industriepartnern individuelle Losungen fir
unterschiedlichste Bauprojekte erarbeiten.

Das Konzept von Netzwerk Boden besteht darin, durch
eine Gemeinschaft das einzelne Handwerksunternehmen
in seiner Leistungsbreite und im Auftritt gegenliber Auf-
traggebern zu stérken und die Wettbewerbsfahigkeit zu
fordern. Der Netzwerkgedanke spiegelt sich dabei auch
im gegenseitigen Austausch von Wissen und Erfahrung,
Maschinen oder Manpower wider. Auch Nachwuchs wird
im Azubi- und Bauhelfer-CAMP durch unterschiedliche
Seminarangebote und hohem Praxisbezug gefordert.

Netzwerk Boden bietet durch umfassenden Erfah-
rungsschatz und Fachkompetenz der professionellen
Handwerksbetriebe erstklassige und umfassende Losun-
gen bei der Realisierung unterschiedlichster Objekte. So
werden Planer, Architekten und Auftraggeber rund um das
Thema Boden unterstiitzt.

Mehr dazu unter:

www.netzwerk-boden.de

Uzin: BOD- Die Bodengestalter

,BOD — Die Bodengestalter" ist ein Kundennetzwerk aus
professionellen bodenlegenden Handwerksunternehmen
unter der Schirmherrschaft der Marke Uzin. Die zerti-
fizierten Mitglieder verfligen Uber ein ausgezeichnetes
technisches Know-how und stehen in regelmafSigem ge-
genseitigem Austausch. Das Ziel ist es Fachbetriebe des
bodenlegenden Handwerks bei der Kommunikation und
Vermarktung ihrer Leistungen gegeniiber dem Endver-
braucher professionell zu unterstiitzen. Dabei steht BOD
auf den vier Saulen Personliche Qualifikation, Netzwerk
& Austausch, Marketing & Kommunikation und exklusive
Erlebnispakete.

Mehr dazu unter:

www.uzin.de/ueber-uns/bod-die-bodengestalter/

Codex: Fliesenleger im Netzwerk der Besten
Im Bereich der Fliesen- und Natursteinverlegung finden
professionelle Handwerker im Codex-Netzwerk praxisori-
entierte Hilfestellungen aller Art. Das Netzwerk der Bes-
ten ist eine Vereinigung der landesweit besten Fliesen-
leger. Die circa 1.570 Mitglieder profitieren hierbei von
den drei Grundpfeilern Marketing, Wissen und Netzwerk.
Diese beinhalten neben dem personlichen Austausch
auch weiterfiihrende Informationen zu Themen wie
beispielsweise Finanzen, Baurecht, Branchentrends und
technischen Neuheiten aus der Codex-Produktwelt. Das
jahrlich stattfindende zweitdgige Netzwerkevent bietet
spannende Fachvortrdge und Seminare Uber ebensolche
Themen sowie ein abwechslungsreiches und ansprechen-
des Rahmenprogramm fiir die Teilnehmer. Leider konnte
das Event pandemiebedingt in 2020 nicht stattfinden.
Das Codex-Netzwerk unterstitzt das echte Handwerk
und steht flr qualitativ hochwertige Arbeit. Aus diesem
Grund werden nur gelernte und gepriifte Fliesenleger als
Mitglied aufgenommen.
Mehr dazu unter:
www.netzwerkderbesten.com

Pallmann: Parkettprofi

Die Marketing-Offensive ,Parkettprofi®, die von der Pall-
mann GmbH im Jahre 2011 initiiert wurde, feierte im Jahr
2020 ihr zehnjahriges Jubildum. ,,Mehr Erfolg und weniger
Aufwand. Zeit, sich auf das Wesentliche zu konzentrieren:
Parkett verlegen!" So kann die Offensive fiir das Parkettle-
ger-Handwerk in Deutschland kurz und knapp beschrieben
werden. Im Laufe der Jahre wurde das Angebot von Parkett-
profi stetig erweitert und ergdnzt. Das Team von Parkett-
profi klimmert sich um alles was notig ist, aber allzu haufig
von Handwerksbetrieben vernachléssigt wird: Marketing,
aktives Verkaufen, Internetprasenz und Weiterbildung. Die
rund 360 Mitgliedsbetriebe profitieren zum Beispiel von ei-
nem exklusiven Seminarangebot, individualisierter Arbeits-
kleidung oder verschiedenen Werbetools bis hin zu Grof3-
flachenplakaten. Auf3erdem steht Mitgliedern die exklusive
Nutzung der eingetragenen Marke Parkettprofi zu. Uber die
Internetseite erhalten Endkunden alle nétigen Informatio-
nen rund um das Thema Parkettfufbdden. Durch eine aus-
gefeilte Suchfunktion kann gleichzeitig nach qualifizierten
Parkettleger Fachbetrieben in der Ndhe gesucht werden.
Mehr dazu unter:

www.parkettprofi.de

al | & %) ‘e

Netzwerk
Boden

DIE BODEN
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Mitgliedschaft in Verbdnden und Organisationen
Wir stehen fir die Zukunft und den Fortschritt der Bau-
branche ein und méchten diese aktiv mitgestalten. Daher
engagieren wir uns in zahlreichen Verbanden und Organi-
sationen. Wir setzen unseren Fokus bei der Verbandsarbeit
auf die Themen Emissionen und Gesundheit, Qualitats-
und Gitesicherung sowie auf die Nachwuchsférderung.
Durch die enge Zusammenarbeit mit den Verbanden und
Organisationen gewinnen wir sehr schnell Erkenntnisse
Uber aktuelle Entwicklungen und Trends in der Branche
und kdnnen dadurch friihzeitig reagieren und zukinftige
Entwicklungen positiv beeinflussen. Zugleich kénnen wir
unsere Kunden ber wichtige Mitteilungen und Bekannt-
machungen seitens der Verbénde informieren.

Wir begriien beispielsweise, dass es in Deutschland
dem Handwerk gelungen ist, in den fiir uns maf3gebenden
Gewerken, der Parkett-, Fliesen- und Estrichleger sowie
der Raumausstatter die Riickkehr zur Meisterpflicht mit
Wirkung zu Beginn des Jahres 2020 zu erreichen.

Aktiv sind wir unter anderem in den folgenden
Industrie- und Handwerksverbanden: Industrieverband
Klebstoffe (IVK), Gemeinschaft Emissionskontrollier-
te Verlegewerkstoffe, Klebstoffe und Bauprodukte e. V.
(GEV), Deutsche Bauchemie e.V., Bundesverband Parkett
und Fufbodentechnik (BVPF), Bundesverband Estrich
und Belag (BEB), Zentralverband Raum und Ausstattung
(zVR), Fachverband Fliesen und Naturstein, FEB — Fach-
verband der Hersteller elastischer Bodenbeldge e.V. und
dem Bundesverband der vereidigten Sachverstandigen fur
Raum und Ausstattung e.V. (BSR).

Nachwuchsférderung im Handwerk

Der steigende Fachkrafte- und Nachwuchsmangel stellt
auch das bodenlegende Handwerk vor immer grof3ere
Herausforderungen. Im Rahmen unserer Mitgliedschaft
im Bundesverband Parkett- und Fuf3bodentechnik, als
finanzieller Forderer sowie als aktives Mitglied im Beirat
der BVPF Servicegesellschaft, unterstiitzen wir die von
ihm im Jahr 2014 gestartete Ausbildungsinitiative ,Das
ist Bodenhandwerk". Das Ziel der Initiative ist es, junge
Menschen fiir den Beruf des Bodenlegers, Parkettlegers,
Estrichlegers oder Raumausstatters zu begeistern sowie
Ausbildungs- und Praktikumsplétze bei Handwerksunter-
nehmen zu vermitteln. Zudem soll die Wahrnehmung und
Wertschitzung der Berufe in der Offentlichkeit verbessert
werden.

Zudem unterstiitzen wir Meisterschulen in Deutsch-
land und in Osterreich finanziell und ideell wie beispiels-
weise durch Referenten, Produkte, das zur Verfligung
stellen von Raumlichkeiten und durch Betriebsbesichti-
gungen.
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UZIN UTZ IST
+ARCHITECTS' DARLING"

Welches Unternehmen bietet die besten Leistungen und Produkte?
Wo wird Wert auf eine personliche Beratung gelegt? Welcher Her-
steller steht fiir Nachhaltigkeit und eine zuverldssige Marke? Zum
zehnten Mal in Folge stellten sich fast 200 Hersteller der Bauindus-
trie in der bundesweit groften Branchenbefragung im Rahmen des
Architects' Darling Award dem kritischen Urteil der wichtigen Ent-
scheidergruppe in der Baubranche — den Architekten und Planern.
Uzin Utz Uberzeugte in der Kategorie ,Kleber + Mortel" und erhielt
Bronze.

Auf einer Grundstticksfldche von rund 61.000 m?entsteht in Waco,
Texas bis 2022 ein weiterer Produktionsstandort und somit der
dritte Standort in den USA.

Uzin Utz North America: Bau eines neuen Trockenmértel-
werks in Texas, USA

Zur Erreichung unserer strategischen
Ziele bis 2025 gehort der weitere Aus-
bau unserer internationalen Prasenz.
Im Rahmen dieser Wachstumsstrate-

gie spielt die Wachstumsregion Nord-
amerika eine wichtige Rolle, da sie den
groften FuBbodenbelagsmarkt der Welt
darstellt. Daher haben wir uns fiir den Bau einer zweiten Produkti-
onsstatte in den USA entschieden.

Der Uzin Utz Konzern ist bereits seit 2007 mit einer Vertriebsgesell-
schaft und seit 2015 mit einer Produktionsstatte in den USA ver-
treten und wachst nun um eine weitere Produktionsstatte. Neben
Dover (Delaware) soll nun in Waco (Texas) bis 2022 ein weiterer
Produktionsstandort auf einer Grundstiicksflache von circa 61.000
m?2 mit Uber 40 Arbeitsplatzen entstehen. Der stdlich in den USA
gelegene Standort bietet einen strategischen Vorteil sowohl durch
die starke Vertretung produzierender Unternehmen als auch durch
kurze Distanzen zu verlasslichen Rohstofflieferanten. Neben der
lokalen Produktion hochwertiger Qualitét soll auch die Produktin-
novation weiter fokussiert werden. Mit einem Investitionsvolumen
von 34 Mio. US-Dollar sollen ebenfalls ein Schulungszentrum sowie
ein zentraler US-Standort fiir Forschung und Entwicklung entstehen.
,Diese Investition in eine zweite Produktionsstatte ist notwendig,
um unsere hohen Standards in Bezug auf Produktinnovation, Quali-
tat, Liefergeschwindigkeit und technischen Service aufrechtzuerhal-
ten", so Julian Utz, Mitglied des Vorstands.
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Compliance

Wir fiihren faire, qualitdts- und kostenoptimierte Ge-
schaftsbeziehungen zu unseren Lieferanten und erschlie-
Ren gemeinsam Potenziale. Neben wirtschaftlichen Kri-
terien sind fiir uns auch Umwelt- und Sozialstandards bei
der Beschaffung relevant.

Uzin Utz Group

COMPLIANCE

Fir die Uzin Utz Group gehdrt es zum Selbstversténdnis,
sich nicht nur an Recht und Gesetz zu halten, sondern
unser Handeln auch an ethischen Grundsatzen und ei-
nem gemeinsamen Werteverstandnis auszurichten. Dies
schafft eine Vertrauensbasis bei unseren Mitarbeitern,
Kunden, Aktiondren und weiteren Anspruchsgruppen. Un-
sere Compliance-Richtlinien enthalten grundlegende und
verbindliche Regeln fiir unser Verhalten innerhalb des Un-
ternehmens sowie gegeniiber unseren Geschéftspartnern,
Aktiondren und der Gesellschaft.

Den Schwerpunkt der Richtlinien, welche zu Beginn
des Jahres 2016 bei Uzin Utz eingefiihrt wurden, stellen
die Themen Korruptionsvermeidung und Kartellrecht dar.
Die Richtlinien wurden durch verschiedene Informations-
kandle bei unseren Mitarbeitern bekannt gemacht, die
Ubergeordnete Richtlinie steht allen Interessierten auf
unserer Homepage zur Verfligung. Durch die Einrichtung
einer zentralen Compliance-Stelle steht allen Interessens-
gruppen ein kompetenter Ansprechpartner zur Verfligung.
Die Einhaltung der Richtlinien, insbesondere zur Korrupti-
onsvermeidung, wird auf Grundlage eines Reportingtools,
dem sogenannten ,Compliance Checker", sichergestellt.

Lieferantenkodex

Mit unserer Compliance-Richtlinie haben wir uns zur Ein-
haltung grundlegender Verhaltensstandards verpflichtet.
Wir bekennen uns dazu, selbst verantwortungsvoll zu
handeln und nachhaltig zu wirtschaften. Dementspre-
chend erwarten wir auch von unseren Geschaftspartnern
im Einklang mit unseren Unternehmenswerten zu agje-
ren. Demzufolge haben wir einen Verhaltenskodex (engl.
,Code-of-Conduct") fir unsere Lieferanten und Dienst-
leister erarbeitet, der ebenfalls in unsere Compliance
eingebettet ist und wichtige nicht verhandelbare Min-
deststandards setzt. Die Selbstverpflichtung stellt einen
integralen Bestandteil der Geschéaftsbeziehungen sowie
ein wichtiges Kriterium fir die Lieferantenauswahl und
-bewertung dar. So verpflichten sich unsere Lieferanten
unter anderem gesetzliche Regelungen und Vorschriften
einzuhalten, Kinderarbeit strikt abzulehnen, Menschen-
rechte und personenbezogene Daten zu schiitzen, Kor-
ruption zu bekdmpfen und Produktsicherheit sowie best-
moglichen Umweltschutz zu gewahrleisten.

Aktuell haben unseren Verhaltenskodex 82% der
A-Lieferanten und 28 % der B-Lieferanten unterzeichnet.
Wir setzen uns weiterhin ambitioniertere Ziele und stre-
ben bis Ende 2021 an, mehr als 90 % der A-Lieferanten
und Uber 70% der B-Lieferanten auf den Kodex zu ver-
pflichten.
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Zukunftsthema Nachhaltige Logistik

Fiir unsere Kunden méchten wir ein verlasslicher Partner
sein. Dies beweisen wir durch optimierte Bevorratung und
eine hervorragende Lieferperformance durch die gesamte
Lieferkette. Um diesen Weg erfolgreich zu gehen, unter-
stlitzt uns die Digitalisierung in vielerlei Hinsicht. Unsere
Lager- und Transportdienstleister betrachten wir dabei als
Partner, mit denen wir nachhaltig wachsen wollen. Dies
bedeutet fiir uns, dass auch unsere Partner 6konomisch,
okologisch und sozial-ethisch Verantwortung tberneh-
men.

Innerhalb des Green Deal der Europdischen Kom-
mission wurde im Berichtszeitraum deutlich hervorge-
hoben, dass der Transformation des Transportsystems
hin zu mehr Nachhaltigkeit eine besondere Bedeutung
zukommt. Um der daraus resultierenden Verantwortung
und dem eigenen Anspruch eines ganzheitlichen und
umfassenden Nachhaltigkeitsmanagements gerecht zu
werden, weitet die Uzin Utz Group den Fokus der eigenen
Nachhaltigkeitsanstrengungen bewusst auf die Distribu-
tionslogistik aus.

Dazu wurde im vergangenen Jahr, aufbauend auf der
Gesamtunternehmensstrategie, eine nachhaltige Logis-
tikstrategie entwickelt, die sich im ersten Schritt auf
Deutschland und einige ausgewdhlte Kern- und Wachs-
tumsmarkte konzentriert, spater jedoch auf die gesamte
Uzin Utz Group ausgeweitet werden soll.

Diese Strategie setzt zundchst an der Ausschreibung
und Vergabe von Logistikdienstleistungen an. So werden
wesentliche Nachhaltigkeitsanforderungen in Form eines
Code-of-Conduct an die Logistikdienstleister kommuni-
ziert. Dariiber hinaus wird zukiinftig deren Nachhaltig-
keitsleistung Uber einen Self-Assessment-Bogen abge-
fragt. Durch den Einsatz von digitalen Losungen sollen
zudem administrative Prozesse optimiert werden.

So konnten durch Prozessoptimierungen bereits
150.000 Blatt Papier pro Jahr in der Distributionslogistik
in Ulm eingespart werden. Das Fundament der Nach-
haltigkeitsstrategie bildet dabei eine partnerschaftliche
Zusammenarbeit mit den Logistikdienstleistern.

L T
[ 2
>

Bereit fuir den Einsatz — der neue ,Uzin-Truck".

PROFIT
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UZIN. Und der Boden gehort Dir.
Verlegesysteme fiir Estrich, Boden und Parkett.

WOLFF. Du bist stérker als Du glaubst.
Maschinen und Spezialwerkzeuge zur Untergrundvorbereitung
und Verlegung von Bodenbel&gen.

PALLMANN

PALLMANN. Mein Parkett. Mein Leben.
Komplettsortiment fiir die Neuverlegung, Renovierung und
Werterhaltung von Parkettfu3boden.

’Erturo“

UNIQUE FLOORING

Arturo. What a floor can do.
Funktionelle Bodenbeschichtungen mit vielfaltigen
Gestaltungsmoglichkeiten.

COCJE

codex. Exklusiv fiir echte Fliesenleger.
Verlegesysteme fiir Fliesen und Naturstein.

RZ.Wir lieben Béden.
Reinigungs- und Pflegeprodukte fiir alle Arten von Bodenbelagen.

Pajarito. Von Profis produziert. Fiir Profis gemacht.
Werkzeuge fiir Boden, Wand und Decke.
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Forschung und Entwicklung

In den Forschungs- und Entwicklungsabteilungen der
Uzin Utz Group biindeln wir alle unsere Kompetenzen. So
entstehen Produkte, die neben Qualitatsstandards hohe
Anforderungen an den Arbeits- und Gesundheitsschutz
der Verarbeiter sowie an die Wohngesundheit der Endver-
braucher erfiillen. Unsere Produkte sind daher wichtiger
Hebel bei der Umsetzung von 6kologischen Nachhaltig-
keitszielen. Damit kdnnen wir nicht nur den Markt bedie-
nen, sondern schonen gleichzeitig natirliche Ressourcen.
Wir setzen auf Produktinnovationen und treiben die kon-
tinuierliche Weiterentwicklung unseres Produktportfolios
aller Marken voran.

So beliefen sich die Aufwendungen fir Forschung und
Entwicklung auf rund 10,7 Mio. Euro (10,3). Durchschnitt-
lich waren 122 (117) Mitarbeiter im Bereich F&E tatig,
die gemeinsam zu einer Produkt-Neuheitsquote aller Ent-
wicklungsstandorte der Uzin Utz Group von 42 % (36 %)
beitrugen (ohne Standort Mettmann (Pajarito)).

Die Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung
bei der Uzin Utz AG betrugen im Jahr 2020 5,2 Mio. Euro
(4,8). Durchschnittlich 55 (50) Mitarbeiter arbeiteten ste-
tig an Neuentwicklungen und Produktoptimierungen fir
die Marke Uzin. Unsere Entwicklungskompetenz spiegelt
sich auch in der Neuheitsquote von 64 % (50 %) wider.
Die Neuheitsquote berechnet sich anhand des Quoti-
enten aus Umsdtzen mit eigenen Erzeugnissen, welche
neuartige, noch nie dagewesene oder stark verbesserte
Eigenschaften aufweisen, deren marketingtechnische
Verwertung nachweisbar ist und die nicht alter als finf
Jahre sind, im Verhaltnis zum Gesamtumsatz aller eigenen
Erzeugnisse.

Innovationen

Unter Innovationen verstehen wir visiondre und rich-
tungsweisende Produktentwicklungen. Dariiber hinaus
fassen wir auch Prozessinnovationen, also Prozesse wie
etwa in Produktion oder Logistik, darunter.

Mit der starkeren Vernetzung unserer Mitarbeiter inner-
halb der gesamten Group, mdchten wir stérker denn je
die Ideen von Mitarbeitern férdern und als Input in unse-
re ,Innovations-Pipeline" einbringen. Im Rahmen unserer
Unternehmenskultur wird sichergestellt, dass es ermdg-
licht wird, Innovationen zu erforschen, auszuloten und
schliefSlich umzusetzen — selbstverstandlich unter der
Berlicksichtigung der sich verdndernden Markte und An-
spriiche. Unser Segment Technologiemanagement erfasst
Trends in Umwelt, Technik und bei Rohstoffen, wertet
diese aus und liefert damit wertvolle Vorarbeit fiir unsere
Forschungs- und Entwicklungsabteilungen.

Die Verbindung von Nachhaltigkeit und Innovationen
schafft Synergien. Durch unsere Innovationstérke kdnnen
wir Produkte auf den Weg bringen, die hdchsten techni-
schen Anforderungen gerecht werden und dabei gleich-
zeitig die Wohngesundheit der Nutzer und die Belange
der Umwelt beriicksichtigen. Im Folgenden mdéchten wir
dies mit einigen Produktvorstellungen belegen.

UZIN UTZ ERNEUT UNTER DEN INNOVATIVSTEN
DEUTSCHEN MITTELSTANDLERN

Um die Innovationschampions im deutschen Mittelstand zu ki-
ren, hat die Miinchener Beratung Munich Strategy im Auftrag der
WirtschaftsWoche auch in diesem Jahr — bereits zum sechsten
Mal — 3.500 Unternehmen in den Bereichen Innovationstatigkeit,
Wettbewerbsposition und Performance analysiert. Dafiir wertete sie
Jahresabschliisse und Prasentationen aus, befragte Geschaftsfihrer,
Kunden und Marktbegleiter und errechnete schlief3lich einen Innova-
tionsindex. Dieser ergibt sich zu einem Drittel aus der Umsatz- und
Gewinnentwicklung und zu zwei Dritteln aus der Innovationskraft des
Unternehmens. Letztere basiert auf den Angaben zu Marktneuheiten,
Innovationsinvestitionen sowie Beurteilung durch Marktbegleiter.

il “P
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Pallmann Freestyle Collection: System zur mehrfar-
bigen Gestaltung von Parkett

Die Pallmann Freestyle Collection
verleiht Holzbdden einen moder-
nen und individuellen Look. Das
technisch anspruchsvolle System steht exklusiv zerti-
fizierten Parkettprofi-Betrieben zur Verfligung. Wie Be-
standsbdéden statt Neuverlegung véllig neu in Szene ge-
setzt werden kdnnen, konnten Parkettleger, die Mitglied in
der Marketingoffensive Parkettprofi sind, in einer Schulung
erfahren. Firr eine lebendige und interaktive Schulung in
Zeiten der COVID-19-Pandemie entwickelte Pallmann ein
hybrides Schulungskonzept bestehend aus Webinar und
Vor-Ort-Schulung auf Augenhdhe mit seiner Zielgruppe.

PALLMANN

Nach einem Webseminar wurden die Kunden

individuell vor Ort geschult. Das Ergebnis ist
eine einzigartige Optik.

Pajarito — Sonderanfertigungen und
Pajaquick-Flachenspachtel
Aufergewdhnliche Auf-
gaben erfordern auflerge-
wohnliches  Arbeitsgerat.
Weil wir das wissen, arbei-
tet Pajarito daran, die Leistungen
unserer Kunden mit dem passenden
Werkzeug bestmoglich zu unter-
stiitzen. Unsere Experten entwickeln
immer neue innovative Produkte fiir
Handwerk und Industrie. Zusétzlich realisieren wir Sonderwiinsche und bieten individuelle Lésun-
gen.

Neu im Sortiment ist die Pajaquick-Flachenspachtel, die sich durch ihr um ca. 30 % reduziertes
Gewicht gegeniiber vergleichbaren Werkzeugen auszeichnet und durch die verbesserte ergonomi-
sche Form. Des Weiteren ist der Blattwechsel besonders einfach méglich. Eingesetzt wird dieser
Flachenspachtel zum Glétten von Spachtelmassen und Putzen.

Pajaquick-Flachenspachtel.

Neue Farbe, neuer Glanz mit Turbo Protect

Color von RZ.

RZ Turbo Protect Color — Boden schnell erneuern
und wieder nutzen
Eine zligige Bodensanierung ohne langen Nut-
zungsausfall bietet die Versiegelung RZ Turbo
Protect Color — bunt, mit Chips oder individuellen
Designs, samt Langzeitschutz und neuem Look.
RZ Turbo Protect Color, wasserbasierter 2-Komponen-
ten Versiegelungslack, hat die besondere Auszeichnung
des Innovationspreises Architektur+Prasentation verlie-
hen bekommen. Vor allem die Punkte: Kostenreduktion,
Zeitersparnis und Nachhaltigkeit iberzeugten die Fach-
jury. Die Auszeichnung wiirdigt konzeptionelle Lésungen,
die in puncto Gestaltung und Funktionalitat gleicherma-
[3en Giberzeugen.
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Arturo Concreta

Mit Wow-Effekt: Das mineralische Bodensystem Arturo Concreta.

farturo

UNIGUE FLODRING

Das mineralische Bodensystem Arturo Concreta ermdglicht
eine dekorative und asthetische Beschichtung diverser Unter-
griinde. Somit kdnnen zum Beispiel Birordume, Geschéfte
oder auch Wohnungen mit einem robusten Look in Szene gesetzt werden,
wobei jeder in Handarbeit aufgetragene Boden ein Unikat darstellt. Die sanf-
ten Farbnuancierungen sorgen fiir eine natirliche Ausstrahlung und eine leicht
strukturierte Oberflache mit speziellen Effekten. Das au3erdem sehr wohnge-
sunde System ist in zehn Trendfarben erhaltlich.

Codex X-Tensive ist Produkt des
Jahres 2020
¢ Codex X-Tensive
COCJE ist ein neuer zwei-
komponentiger
Epoxi-Hochleistungsfug- und Klebe-
mortel der Marke codex. Codex X-Ten-
sive bietet hochste Bestdndigkeit bei
einzigartigem Verarbeitungskomfort.
Verbesserte Wascheigenschaften und
hochste chemische, thermische und
mechanische ~ Widerstandsfahigkeit
machen sie zur innovativen Hoch-
leistungsfuge fiir extrem hoch bean-
spruchte Bereiche.
Diese Eigenschaften liberzeugten die Leser der Fachzeitschrift Fliesen +
Platten, die es in der Kategorie Bauchemie zum Produkt des Jahres 2020 wahl-
ten.

Ausgezeichnet als Produkt des Jahres 2020:
codex X-Tensive.

Uzin NC 182 mit ,reActivate-Effekt" und Uzin U 5000 Spriihfixierung

Uzin 182 mit reActivate-Effekt.

=L

Mit der wiederaufschlagbaren, standfesten Reparaturmasse
Uzin NC 182 NEU hat Uzin die bewéhrte schnell trocknende
Reparaturmasse Uzin NC 182 um eine wesentliche Gebrauchseigenschaft
ergdnzt — den ,reActivate-Effekt". Damit kann die angeriihrte Masse, die im
Eimer wahrend der Verarbeitung eindickt, innerhalb der Verarbeitbarkeitsdauer
wieder aufgeschlagen, geschmeidig gemacht und weiterverwendet werden. So
kann die Verarbeitungszeit verldngert werden und es kénnen gegebenenfalls
Entsorgungsmengen reduziert werden.

Kabelloses Arbeiten mit Wolff

Anhand der Akkugerate 18V prasentiert Wolff das Thema ,Kabelloses Arbeiten".

Bei den sogenannten ,Cordless Tools" — also der kabellosen Geréte
@ mit Akkutechnologie — liegt der Schwerpunkt bei Wolff auf Schnel-

ligkeit und Produktivitdt. Die volle Leistung, die man von kabel-
gebundenen Gerdten kennt, ist hier gleichfalls garantiert. Ziel ist es, in den
nachsten Jahren die ,kabellose Baustelle" zu realisieren und dadurch die Flexi-
bilitat von Handwerkern zu verbessern.
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www.blauer-engel.de’Lir113

Produktverantwortung und Kundengesundheit
Kundengesundheit und —sicherheit in der Anwendungs-
und Nutzungsphase von Produkten sind fiir uns maf3ge-
bend: beispielsweise durch Vermeidung von schédlichen
Inhaltsstoffen, Losemitteln und Emissionen in den Innen-
raum.

Uzin Utz steht fur eine hohe und konstante Produktqua-
litdt — und das Uber alle Marken hinweg. Um die Pro-
duktqualitdt zu halten, stecken wir uns anspruchsvolle
Entwicklungs- und Qualitétsziele. Durch systematische
Kontrolle der einzusetzenden Rohstoffe sowie der Produk-
te durch unsere Qualitatssicherung erreichen wir diesen
hohen Standard. Eingehende anwendungstechnische Prii-
fungen garantieren Langlebigkeit sowie Sicherheit in der
Anwendung der Produkte. Alle in diesem Zusammenhang
festgelegten Prozesse sind in unserem integrierten Ma-
nagementsystem hinterlegt. Produktméngel kénnen wir
durch diese strenge Vorgehensweise weitestgehend aus-
schlief3en. Dennoch auftretende Beanstandungen erfassen
und bearbeiten wir in einem entsprechenden Workflow.

Der Gesundheitsschutz von Anwendern und Endkunden
hat oberste Prioritat fir uns. Da wir die Verantwortung fiir
die Auswirkungen unserer Produkte tragen, treiben wir die
Entwicklung von gesundheits- und umweltvertraglichen
Verlegewerkstoffen kontinuierlich weiter voran. Besonde-
res Augenmerk liegt dabei zum einen auf der Entwicklung
schadstoffarmer beziehungsweise weitestgehend schad-
stoffreduzierter Produkte und zum anderen auf Produk-
ten, die die Innenraumluft und damit die Gesundheit von
Endnutzern nicht belasten. Diese Entwicklung haben wir
im Berichtsjahr wie bereits seit vielen Jahren konsequent
uber alle Marken und Standorte vorangetrieben.

Wohngesunde Produkte

Waéhrend fiir den Verarbeiter als unseren direkten Kun-
den ganz besonders eine herausragende technische Leis-
tungsfahigkeit der Produkte im Vordergrund steht, hat
fir den Endverbraucher eine gesunde und unbelastete
Innenraumluftqualitdt nach der Produktverarbeitung die
héchste Prioritdt. Die Freisetzung von flichtigen orga-
nischen Stoffen aus Bauprodukten und dadurch verur-
sachte Gerliche oder Gesundheitsbeschwerden sind nach
der Verarbeitung absolut unerwiinscht. lhre Vermeidung
hat daher bei der Produktentwicklung einen besonderen
Stellenwert — gleichrangig zu technischen Produktanfor-

derungen. Dementsprechend sind heute die Erfillung der
Emissionsgrenzwerte des EMICODE, des ,Blauen Engel”
fur Verlegewerkstoffe, oder die Einhaltung der AgBB-
Grenzwerte eine Grundvoraussetzung fiir unsere Entwick-
lungsteams an allen Standorten.

Neben dem insbesondere beim professionellen Boden-
leger sehr bekannten, qualitativ hochwertigsten Emissi-
onssiegel EMICODE EC 1 Plus, sind viele unserer Produkte
gleichzeitig mit dem Blauen Engel fur Verlegewerkstoffe
nach der Vergabegrundlage DE-UZ 113 ausgezeichnet.
Dieses Siegel genief3t insbesondere beim privaten End-
verbraucher aufgrund seiner Bekanntheit sowie seiner
strengen Anforderungen — u. a. durch die Begrenzung von
weichmachenden, umweltgefdhrdenden oder toxischen
Inhaltsstoffen — héchstes Ansehen.

Wohngesunde 2020 2019 2018
Produkte,

Uzin Utz AG

Quote EMICODE

EC 1 Plus/Blauer Engel
(Bezogen auf Umsatz)
Quote EMICODE EC 1
Plus/Blauer Engel
(Bezogen auf
Verkaufsmenge)

97,2% 96,6 % 95,2%

97,6 % 96,2 % 95,6 %

Wie in den Jahren zuvor, wurden die EMICODE- und
Blauer Engel-Quoten fiir Uzin Utz ermittelt. Der positive
Trend hin zu immer emissionsarmeren Produkten setzte
sich, wie schon in den Vorjahren, auch in 2020 fort. So liegt
die EMICODE EC 1/ EC 1 Plus-Quote nun bei 97,6 % bezo-
gen auf die verkauften Produktmengen und konnte damit
gegeniiber dem Vorjahr nochmals tibertroffen werden.

Nachhaltiges Bauen und Gebdudezertifizierungs-
systeme

Nachhaltiges Bauen bedeutet, dass bei der Planungs-, der
Bauausfiihrungs- und der Nutzungsphase eines Gebdudes
der Fokus auf den Schutz von Umwelt und Ressourcen so-
wie auf den Nutzen fiir Mensch und Gesellschaft gerich-
tet ist. Jedoch auch 6konomische Potenziale sollen beim
nachhaltigen Bauen ausgeschopft werden. Sogenannte
Gebéaudezertifizierungssysteme setzen die Prinzipien des
nachhaltigen Bauens in einem Gesamtkonzept um und
bewerten die tkologische, soziale und 6konomische Qua-
litdt von Gebauden quantitativ.Wahrend sich in Deutsch-
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land hauptséchlich das Bewertungssystem der Deutschen
Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen (DGNB) sowie das
amerikanische System LEED (Leadership in Energy and
Environmental Design) etabliert haben, ist vor allem in
England, den Niederlanden und in Skandinavien das bri-
tische Geb&udezertifizierungssystem BREEAM (Building
Research Establishment Environmental Assessment Me-
thod) anzutreffen.

Allen Systemen ist gemeinsam, dass sie eine Reihe
an definierten dkologischen, 6konomischen und sozialen
Aspekten erfordern. Im DGNB-System muss das Gebdude
unter anderem Anforderungen an Lebenszykluskosten,
Flachennutzung, Barrierefreiheit, Schallschutz und Res-
sourcenverbrauch erfiillen. Je mehr Kriterien erfillt wer-
den, desto hoher ist die erreichte Gesamtpunktzahl des
Gebaudes und desto besser die Auslobung des Geb&udes
beispielsweise mit DGNB-Gold, -Silber oder -Platin.

Gerade auch die eingesetzten Bauprodukte tragen in
relevantem Maf3e zur Beurteilung des Bauwerks bei. Fiir
Verlegewerkstoffe spielen in der Gebdudezertifizierung
im Allgemeinen Emissionen in den Innenraum eine ent-
scheidende Rolle. Hierbei qualifizieren sich Produkte mit
EMICODE EC 1 (Plus) oder dem Blauen Engel sowohl
fur die hochste Qualitatsstufe 4 der DGNB als auch fir
BREEAM-Bauvorhaben.

Bis auf wenige Ausnahmen erfiillen alle unsere Pro-
dukte die Anforderungen an das nachhaltige Bauen bezie-
hungsweise an die Geb&udezertifizierungssysteme. Wir
besitzen das Know-how unsere Produkte entsprechend
einzustufen und zu empfehlen.

Schadstoffarme Produkte

Gerade flr den Verarbeiter ist es wichtig, dass Produkte
bei fachgerechter Verarbeitung keine Gefahr fiir die Ge-
sundheit darstellen. Zudem erwarten Endverbraucher
ebenfalls, dass in der Nutzungsphase der Produkte kei-
ne gefahrlichen Stoffe in die Innenraumluft gelangen
oder am besten erst gar nicht enthalten sind. Um nega-
tive Auswirkungen der Produkte daher von vornherein
auszuschlieflen, unternehmen wir auch weiterhin alle
erforderlichen Anstrengungen, unsere Produkte frei von
CMR-Stoffen (Kat. 1A/1B) oder weiteren problematischen
Inhaltsstoffen zu halten. Diese Thematik besitzt nicht nur
in Deutschland hochste Relevanz, sondern sie ist immer
haufiger auch in anderen Landern Grundvoraussetzung
fir einen ungehinderten Marktzugang.

Produktinformationen und Sicherheitsdatenblatter
Fir die sachgerechte Anwendung von unseren Produkten
stellt Uzin Utz umfassende Produktinformationen wie
beispielsweise technische Merkblatter und Sicherheits-
datenblatter in mehr als 20 Sprachen zur Verfligung. Zu-
satzlich sind fir viele Produkte Nachweisdokumente be-
zliglich des Emissionsverhaltens sowie umweltbezogene
Produktinformationen, wie Umweltproduktdeklarationen
und Nachhaltigkeitsdatenblatter, verfligbar. Die genann-
ten Dokumente sind iber unsere Markenhomepages
beim jeweiligen Produkt zum Download verfiigbar.

Weitere regulatorische Themen

Auch die Entwicklung weiterer regulatorischer Themen
im Bereich des Chemikalienrechts verfolgen wir aufmerk-
sam und vorausschauend. Bereits Anfang 2018 begannen
wir mit den ersten Vorbereitungen fiir ein umfassendes
Rechtsvorhaben der EU — der Meldepflicht kennzeich-
nungspflichtiger chemischer Produkte an die Giftinforma-
tionszentren der EU. Im Zuge dieser Meldepflicht mussten
stoffspezifische Informationen von rund 1.000 verschie-
denen Produkten aller Marken und Standorte in einem
aufwendigen Meldeverfahren in ein zentrales Meldepor-
tal dbermittelt und die betroffenen Produkte mit dem
sogenannten UFI (Unique Formula Identifier; eindeutiger
Rezepturidentifikator), einem neuen produktspezifischen
16-stelligen Code, gekennzeichnet werden. Alle erforder-
lichen Produktmeldungen konnten im Laufe des Jahres
2020 erfolgreich abgeschlossen werden.

Aufgrund des Austritts des Vereinigten Konigreichs aus
der EU ergeben sich ab dem Jahr 2021 neue regulatori-
sche Herausforderungen im Hinblick auf die Vermarktung
bauchemischer Produkte in UK. Zum einen fihrt Grof3-
britannien ein eigenes Chemikalienrecht (UK REACH) ein,
zum anderen missen alle Produkte, die aufgrund einer
harmonisierten europdischen Norm eine CE-Kennzeich-
nung tragen, zukiinftig mit dem englischen Pendant, dem
UKCA-Zeichen, gekennzeichnet werden. Die Umsetzung
dieser Anforderungen wurde konzernweit initiiert.
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Digitale Unterstiitzung, Uzin-App und

Uzin Bodennavigator

Im besonderen Hinblick auf das Jahr 2020,
in dem wir Kundenveranstaltungen absa-
gen mussten oder kein direkter Kontakt
vor Ort auf der Baustelle gepflegt werden
konnte, konnten wir schnell digitale Alter-
nativen bereit stellen. Zum Beispiel hat die
Marke Uzin eine neue Landingpage zur
Beratung und zum Austausch mit Kunden
eingerichtet. Da Fachberater und Techni-
ker nicht wie gewohnt auf die Baustellen
kommen kénnen, bietet Uzin ihre Beratung
per WhatsApp-Videochat an. Die Techniker
kénnen sich durch die Videofunktion ein
Bild von der Situation machen und gezielt
beraten — fast so, als ob alle gemeinsam
vor Ort waren. Daneben hilft der Uzin Bo-
dennavigator Uber die Website oder die
Uzin App dabei, Aufbauempfehlungen der
Uzin Experten fiir verschiedene Fuf3bo-
denaufbauten mit wenigen Klicks selbst
zu erstellen. Die App halt ferner detaillierte
Informationen zum Produktsortiment, Ver-
brauchsrechner, Handler- und Ansprech-
partnersuche, Kontakt zum Kundenservice
und Anwenderfilme zu verschiedenen Pro-
blemlésungen rund um den Bodenaufbau
und die Verlegung bereit.

Digitalisierung

Unser tibergeordnetes Ziel ist es, den digitalen Wandel er-
folgsversprechend fiir uns zu nutzen. Unsere Prozesse sind
digitalisiert und damit sehr strukturiert. Die Automatisie-
rung bringt in vielen Bereichen eine Arbeitserleichterung
mit sich und unsere Mitarbeiter und Kunden kénnen sich
starker auf ihre Kernaufgaben konzentrieren.

Digitale Arbeitswelt

Das Herz unserer Arbeitswelt bei der Uzin Utz Group
ist unser Intranet ,quako“. Es dient nicht nur als Kom-
munikationsplattform fiir den gruppenweiten Informa-
tionsaustausch (siehe auch Seite 49), sondern fungiert
auch als Arbeitsplattform fir unsere Mitarbeiter. Unser
Intranet welches auf dem Tool ,Confluence" basiert, ist
zu einer gruppenweiten Plattform zu Wissensaustausch
und Teamarbeit entwickelt worden. So ist es moglich
abteilungs- und gesellschaftstbergreifend zentral Infor-
mationsseiten zu erstellen und diese einfach auffindbar
abzulegen. Unser Ziel fiir 2021 ist es das Intranet bezie-
hungsweise Confluence an allen Standorten zu etablieren.
Des Weiteren gibt es seit 2020 auch die entsprechende
Quako-App fiir Mobiltelefone.

Unterstiitzung im Projektmanagement
Unterstiitzung im Aufgaben- und Projektmanagement
bietet das System Jira. Vor allem bei abteilungsiibergrei-
fenden sowie internationalen Projekten in einem dynami-
schen Umfeld ist dessen Verwendung von Vorteil. Mit der
Ausweitung des Intranets ist auch dieses Projektmanage-
menttool konzernweit verfiigbar. Alle Projektbeteiligten
sehen auf den ersten Blick, wer an welcher Aufgabe ar-
beitet. Die Verteilung und Terminierung von Aufgaben ist
somit transparent. Auch hier kénnen die Berechtigungen
vom Projektleiter entsprechend eingestellt werden, um
bestimmte Aufgaben individuell zuzuteilen. Jira wurde
bisher bereits erfolgreich im Bewerbermanagement ein-
gesetzt und in 2020 wurden weitere Prozesse Uber Jira ab-
gebildet. Fiir 2021 soll diese Strategie auch fiir die Marken
und L&nder weiter forciert werden.

Datenmanagement

Die Marken der Uzin Utz Group sind weltweit in Gber 50
Landern mit variablen Produktportfolios vertreten. Aktuell
werden die Daten zu diesen Produkten in bis zu 17 Spra-
chen angeboten und existieren in Wort und Bild. Um die-
sen Informationsschatz zuverldssig zu verwalten, hat die
Uzin Utz Group ein Product-Information-Management-
System zusammen mit einem Media-Asset-Manage-
ment-System eingefiihrt. Es handelt sich um ein System
zur strukturierten Speicherung und wirksamen Zentrali-
sierung von Produktdaten. So kénnen Daten beispielswei-
se direkt auf die Homepage (ibertragen werden oder fir
weitere Ausgabekanale genutzt werden.

Schulungen

Mit der Einflihrung von weiteren Anwendungen kommt
uns gleichzeitig die Aufgabe zu unsere Mitarbeiter in der
neuen, digitalisierten Arbeitswelt zu schulen, damit diese
auch effizient genutzt werden kann. Daher haben wir in
2020 ein umfassendes Schulungsangebot fiir Confluence
und Jira auf die Beine gestellt. Dariiber hinaus fiihrten wir
die Reihe ,Effizient Arbeiten mit..." ein, die wochentlich
in 50 Minuten ein neues digitales Werkzeug schult. Ziel
war es Tipps und Tricks zu lernen, die sofort umgesetzt
werden kdnnen und zu effizienterem Arbeiten fiihren.

Digitale Services fiir unsere Kunden

Die fortschreitende Digitalisierung und das effiziente
Datenmanagement nutzen wir um zusdtzlichen Mehr-
wert fiir uns und unsere Kunden zu schaffen. Bei unseren
Kunden und Partnern liegt das Hauptaugenmerk auf der
Unterstiitzung bei Fragen rund um unsere Produkte sowie
auf der Hilfestellung auf Baustellen. So setzen wir mog-
lichst kundennahe Losungen um, die fiir Handler sowie
fir Handwerker Unterstiitzung im Alltag bieten.

Ende 2020 wurde ein neues zentrales Webshopsystem
fur Bestandskunden aufgebaut. Das System fungiert als
intelligenter Auftragseingangskanal und ist mit ande-
ren digitalen Systemen der Gruppe durch umfangreiche
Schnittstellen verbunden.
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Bodensysteme bereit fiir Building Information
Modeling

Durchgéngige digitale Planungsprozesse entwickeln sich
in der Baubranche rasant weiter. Der Begriff Building In-
formation Modeling (BIM) beschreibt eine datenbasierte
Methode der vernetzten Planung, Ausfiihrung und Bewirt-
schaftung von Gebduden und anderen Bauwerken. Dabei
werden alle relevanten Bauwerksdaten digital modelliert,
kombiniert und erfasst. So kénnen viele Beteiligte tber
den gesamten Lebenszyklus eines Gebaudes reibungslos
zusammenarbeiten. Auch Bauprodukthersteller werden
friher in Bauprojekte miteinbezogen, indem sie den Pla-
nern ihre Produkte einschlieflich Informationen als digi-
tale BIM-Objekte anbieten.

Um Architekten und Planer dabei rund um den Boden-
aufbau effizient und l8sungsorientiert unterstlitzen zu
kénnen, hat die Uzin Utz Group mit all ihren Marken
ein BIM-fahiges Plug-in entwickelt. Als einer der ersten
Hersteller von bauchemischen Produkten présentierte
die Uzin Utz Group zur Premiere der Messe digitalBAU
im Februar 2020 in K&ln ihre Konstruktionsdatenbank
fur BIM. Mit dem Plug-In kann sich der Planer eine brei-
te Palette an BIM-Bauteilen der Uzin Utz Group in sein
Programm laden. Um die Benutzerfreundlichkeit fiir den
Planer optimal zu gestalten, werden die BIM-Bauteile fir
die unterschiedlichsten Verwendungszwecke als fertige
Schichtaufbauten, bestehend aus mehreren aufeinander
abgestimmten Produkten, zum Download bereitgestellt.
Mithilfe des Plug-ins kdnnen alle Bauteile jederzeit auto-
matisch und gesammelt aktualisiert werden.

Weitere Informationen unter bim.uzin-utz.com

Ausschreibungstexte aller Marken fiir die Boden-
planung

Die Uzin Utz Group stellt fur alle Bereiche der Unter-
nehmensgruppe Ausschreibungstexte zur Verfligung: von
Schnell- und Leichtestrichen, Feuchtigkeitsabsperrungen,
Verlegesystemen fiir textile und elastische Bdden sowie
Parkett uber Verbundabdichtungen, Fliesen- & Natur-
steinverlegung bis hin zur Oberflachensanierung. Leis-
tungsverzeichnisse werden in allen gangigen Formaten
ausgegeben. Ausschreibungstexte und Aufbauvorschlage
fur alle Anforderungen gibt es unter www.uzin-utz.com/
planer.

ill %) ‘e

Das Team der Uzin Utz Group informierte
Uber die passgenauen Produktdaten fiir BIM-
Anwendungen und weitere digitale Services
rund um die Bodenplanung bei der digitalBAU
2020.

Intelligent Machine Management bei Wolff

Auch bei der Maschinenmarke Wolff halt die Digitalisierung Einzug. Fiir den
Stripper ,BiTurbo" stellt Wolff in 2020 eine revolutiondre Neuerung in der
Produktentwicklung vor, die den Funktionsumfang deutlich erweitert. So-
genannte Stripper sind Maschinen zum Ablésen von Bodenbeldgen — eine
der Kernkompetenzen von Wolff. In Zukunft wird der BiTurbo-Stripper mit
einem Chip ausgeriistet, der den Funktionsumfang massiv erweitert. Zum
einen bietet der Chip Servicemdglichkeiten zum Erhalt der Funktionalitat
und Produktivitdt. Zum anderen hilft die Technologie bei der Standortbe-
stimmung und der Beantwortung von Fragen wie ,\Wo ist die Maschine?"
oder ,Wann muss die Maschine gewartet werden?". Intelligent Machine Management hilft dabei, wichtige Einfluss-
faktoren wie Wartungskosten, Verwaltungsaufwand, Transportkosten, Verlustkosten, Personalstunden oder gar den Still-
stand auf der Baustelle zu planen und zu optimieren. Uber die Wolff-Smartphone-App oder die Webanwendung fiir den
Desktop hat der Kunde Zugriff auf das Gerat. Auf einen Blick kann identifiziert werden, wo die Maschinen sind, welche
Maschinen Wartung brauchen, ob ein Problem vorliegt und wie es gelost werden kann. Durch die Friiherkennung von
Unregelmépigkeiten wird die Baustelle besser planbar und Reparaturkosten werden gemindert.

@ code*

Neue Website von Codex

Die Website der Marke Codex wurde iiberarbeitet und mit neuen Features ausgestattet. Zum Beispiel wurden 3D-Zeich-
nungen integriert. Darunter zahlen aktuell der Systemaufbau von Bédern und gewerblichen Kiichen. Der User kann {iber
eine Klickfunktion in ausgewahlte Teilbereiche zoomen und sich die Detaildarstellung mit den verwendeten Codex-Pro-
dukten vergrofRert anzeigen lassen, was eine multifunktionale Erganzung zu den bestehenden Printmedien wie Plakaten
und Foldern darstellt.

Uber die Website ist auch das Portal System X fiir Mitglieder des Codex Netzwerk der Besten eingebunden. Es bietet den
exklusiven Netzwerkmitgliedern deutliche Vorteile (siehe auch Netzwerk der Besten Seite 17). Schwerpunkte liegen auf
der regelmapigen Informationsbereitstellung im aktuellen Blog, der umfangreich gefiitterten Fliesenlegersuchmaschine
und einer ganzheitlichen Marketingunterstiitzung.
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Betrieblicher Umweltschutz

Alle unsere Produktions- und Vertriebsstandorte sollen Uzin: KlimaschUZINWebsite

effizient, umwelt- und klimafreundlich betrieben werden.

Dazu gehoren die Einsparung von Energie, Wasser und Ab- DEINE WELT.

fallen sowie die Reinhaltung von Boden, Wasser und Luft. DEI NE WAHI.

Umwelt-, Ressourcen- und Klimaschutz

Die natiirlichen Ressourcen unserer Erde sind begrenzt. UZIN HYDROBLOCK-SYSTEM:

Durch einen verantwortungsvollen und effizienten Um- DIE FEUCHTESPERRE,

gang mit Umwelt und Ressourcen mdchten wir den &ko- DIE CO, EINSPART.

logischen Fuabdruck des Standorts Ulm und der ganzen

Uzin Utz Group kontinuierlich verbessern. Mit dem Kli- e e

mawandel ist die Menschheit mit einer grof3en globalen

Herausforderung konfrontiert. Schon jetzt sind ganze Unser Beitrag zum Klimaschutz zeigt sich auch am Beispiel unseres

Okosysteme stark beeintrachtigt und bedroht mit zuneh- Uzin Hydroblock-Systems. Durch unsere umweltschonendere Cube-

menden Folgen fiir unsere Lebensgrundlage. Dabei stellen it-Simple Verpackung fallt hierbei viel weniger Abfall an und zudem

Umweltkatastrophen ein immer grof3er werdendes Risiko wird eine deutliche Menge CO, eingespart. Kunden haben die Mag-

fur die wirtschaftliche Stabilitat dar. Umwelt- und Kli- lichkeit, das CO,-Einsparungspotenzial beim Einsatz unseres Systems

maschutz nehmen daher auch in unseren unternehmeri- im Vergleich zu einem Epoxi-System zu berechnen. Den CO,-Rechner

schen Prozessen einen hohen Stellenwert ein. Im Rahmen sowie weitere Hintergrundinformationen sind auf der Klimaschuzin-

der neuen Strategie PASSION 2025 hat sich die Uzin Utz Website zu finden:

Group zum Ziel gesetzt, ein konzernweites umfassendes www.klimaschuzin.de

Umwelt- und Klimamanagement aufzubauen. So sind

mittlerweile in fast allen unseren Tochtergesellschaften

Nachhaltigkeitsbeauftragte etabliert. Lebenszyklusbetrachtung

Mit einem umfassenden Umwelt- und Klimama- Okobilanzen

nagement wollen wir unseren Beitrag zum Klimaschutz ~ Mit Hilfe von Okobilanzen kénnen die Umweltwirkungen

leisten und uns zudem auf zukiinftige geschaftsrelevante  von Produkten systematisch {iber den gesamten Lebens-

Entwicklungen und regulatorische Anforderungen vor-  zyklus erfasst und bewertet werden. Bereits seit 2010 kdn-

bereiten. Fiir unseren Standort Uzin Utz AG, Ulm sowie nen wir inhouse Okobilanzen fiir unsere Produkte erstellen.

fir elf weitere definierte Standorte haben wir bereits die  Die Methode der Okobilanzierung stiitzt sich dabei auf die

durch unsere Geschaftstatigkeit verursachten Treibhaus-  internationalen Normen DIN EN ISO 14040 und DIN EN

gase, sogenannte Corporate Carbon Footprints, erfasst. 1SO 14044. Fiir jede Lebenszyklusphase eines Produkts, wie

Zur Reduktion wurden bereits entsprechende Maf3nah-  Rohstoffherstellung, Produktion, Verpackung, Verarbeitung

menkataloge entwickelt und deren Umsetzung zum Teil  und Nutzung sowie fr alle Transporte werden In- und Out-

begonnen. Die Berechnung des Carbon Footprints wollen  puts erfasst. Inputs sind beispielsweise alle Rohstoffe sowie

wir auf alle Standorte Ubertragen und darauf bezogen Energie- und Wasserverbrauch. Outputs sind unter ande-

weitere Maf3nahmen und Zielsetzungen erarbeiten. rem Abfélle und Emissionen. Aus diesen In- und Outputs

Unser Ubergeordnetes Ziel von PLANET fiir 2025 werden schlieflich Kennzahlen gebildet, wie beispielswei-

ist es, unternehmensweit Emissionen unserer direkten se das Treibhauspotenzial (GWP), auch besser bekannt als

Geschaftstatigkeit und die indirekten energiebezogenen  Carbon Footprint oder CO,-Bilanz. Diese Kennzahlen wer-

Emissionen um 25 % zu reduzieren. den auch als Basis fiir unsere Klimaschutzziele im Bereich
der Rohstoffe und Verpackungen verwendet. Eine Okobi-
lanz zeigt den Status quo der Umweltwirkungen eines Pro-
dukts auf und bildet die Grundlage von Umwelt-Produkt-
deklarationen (Environmental Product Declarations, EPD).
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Nachhaltige Produktentwicklung

Neben einer hohen technischen Leistung setzen Kun-
den in Bezug auf Verlegewerkstoffe im Innenraum glei-
chermaf3en voraus, dass diese keine Gefahr fir Mensch
und Umwelt darstellen und insbesondere die Raumluft
nach der Verarbeitung nicht durch Lésemittel oder ande-
re Schadstoffe belasten. Dieser Erwartung kommen wir
durch die Entwicklung von lésemittelfreien, schadstoff-
und sehr emissionsarmen Produkten nach.

Um sicherzustellen, dass negative Umweltwirkungen
tatsdchlich reduziert werden und nicht in eine andere
Lebenszyklusphase verschoben werden, betrachten wir
unsere Produkte gesamtheitlich Uber alle Lebenszyk-
lusphasen hinweg. Durch Okobilanzen kennen wir die
Umweltwirkungen in allen Phasen unserer Produkte, vom
Rohstoffabbau und der Herstellung bis hin zum Einbau,
der Nutzung und Entsorgung.

Managementsysteme und Verantwortlichkeiten
Unser integriertes ,Managementsystem fiir verantwor-
tungsvolles Handeln" basiert auf den internationalen
Normen DIN EN ISO 9001 und DIN EN ISO 14001. Es
regelt Verantwortlichkeiten, betriebliche Organisations-
strukturen und -prozesse und ist die Basis fiir die konti-
nuierliche Verbesserung des integrierten Umweltschutzes
bei der Uzin Utz AG.

Alle betriebsbezogenen Umweltthemen liegen in der
Verantwortung des Ausschusses fiir Umwelt, der sich
regelmapig zur Umweltgesetzgebung und weiteren The-
men austauscht. Mitglieder sind die Beauftragten fir
Umweltmanagement, Gefahrstoffe, Abfalle, Energie und
Wasser, Brandschutz sowie der Arbeitsschutzbeauftragte.

Energie

Unseren Strombedarf decken wir am Standort Ulm be-
reits seit 2012 zu 100 % durch Okostrom aus Wind- und
Wasserkraft. Fir alle Gebdudeheizungen dient Fernwar-
me als Energietrdger (Abwéarme des benachbarten Mull-
heizkraftwerks). Durch ein ausgezeichnetes Energiema-
nagement konnten wir in den vergangenen Jahren selbst
kleinste Energieeinsparpotenziale identifizieren und nut-
zen. Trotzdem Uberpriifen wir bestdndig unseren Energie-
verbrauch und versuchen die Energieeffizienz am Stand-
ort noch weiter zu erhdhen. Beispielsweise setzen wir die
Umstellung auf energieeffizientere Beleuchtung fir alle
neu gestalteten Biros fort.

Energie, Uzin Utz AG 2020 2019 2018
(in MWh)

Strom 3.962 3.810 3.820
Fernwarme, Gas 2.499 2.546 2.695
Gesamt Energie 6.461 6.356 6.515
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Wasser

Der Wasserverbrauch am Standort Ulm ist zum Grof3teil
auf die sanitdren Anlagen zuriickzufiihren sowie auf die
Nutzung als Rohstoff fiir die Produkte und den Einsatz
als Waschwasser fiir die Anlagen. Unsere Anlagen miissen
durch unser breites Spektrum an Flissigprodukten mit
verschiedenen Bindemitteln als Rohstoffbasis in regelma-
Rigen Abstanden gereinigt werden. Durch entsprechend
angepasste Produktreihenfolgen wird die Haufigkeit von
Reinigungsvorgéngen minimiert und damit die Menge an
Waschwasser und Abféllen méglichst gering gehalten. Die
Aufbereitung des Waschwassers erfolgt durch eine De-
kanteranlage, wodurch ein Grof3teil des gereinigten Was-
sers wieder in die Produktion zuriickgefiihrt werden kann.
Filterriickstdnde werden entsorgt. Zur Reduzierung des
Wasserverbrauchs ist zudem eine Kleinteilereinigungsan-
lage mit Kreislauffihrung im Einsatz. Anfang des Jahres
wurde zudem ein neues Kiihlwasserversorgungssystem
in Betrieb genommen. Der Wasserverbrauch in 2020 hat
sich auf Grund der gesteigerten Produktionsmengen und
der hoheren Mitarbeiterzahl im Vergleich zum Vorjahr
leicht erhoht.

Wasser, Uzin Utz AG 2020 2019 2018
(inm?)
Frischwasserverbrauch 5.414 5.301 5.920

@ w2

Uzin Utz Netherlands: Von

Regen zu Toilettenspiilwasser

Die ,griine Fabrik" der Uzin Utz Netherlands in Haaksbergen gehort
zu den umweltfreundlichsten Industriebauten der Niederlande, wo-
bei neben einer besonders nachhaltigen Bauweise auch andere Um-
weltaspekte Beachtung finden. Vor diesem Hintergrund wurden nun
alle Vorkehrungen getroffen, um 2021 mit Hilfe von Grauwasser-
Tanks ein sogenanntes Grauwasser-System zu betreiben. Mithilfe des
Grauwassers, welches aus Regen gewonnen wird, werden die Toilet-
tenspiilungen betrieben. Somit kénnen voraussichtlich etwa 450 m?
sauberes Trinkwasser pro Jahr eingespart und zusatzlich der Ausstof3
von CO, reduziert werden. Nicht benétigtes Wasser wird fiir die spa-
tere Verwendung gespeichert. Zur erfolgreichen Implementierung
und Akzeptanz des Systems wurden die Mitarbeiter durch Aushénge
tiber die Vorteile der Maf3nahme sowie Uber relevante Aspekte in
Bezug auf Nachhaltigkeit informiert.

Van rege n

naar

spoelwater

Regenwasser wird in einem Tank gesammelt und fiir die Spiilung der
Toiletten verwendet. So kdnnen circa 20 Liter frisches Trinkwasser pro
Mitarbeiter pro Tag eingespart werden.
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Abfille

An oberster Stelle unseres Abfallmanagements steht die
Vermeidung von Abfallen. Voraussetzung dafir ist es, ge-
nau die Prozesse zu kennen, bei denen Abfélle entstehen.
Durch unser Qualitatswesen werden eingehende Rohstof-
fe und Produkte vor der Abfiillung gepriift und freigege-
ben oder gegebenenfalls gesperrt und somit Fehlchargen
reduziert. Fir nicht vermeidbare Abfalle stehen an zwei-
ter Stelle das Recycling sowie die Entsorgung anfallender
Abfalle. Hierbei wird eine mdoglichst hohe Verwertungs-
quote angestrebt. Anfallende Produktreste werden nach
Méglichkeit wieder in die Produktion eingefiihrt und
Verpackungsmaterialien wie Kunststoffgebinde, Papiersa-
cke und Folien dem Recycling zugefiihrt. Alle Mitarbei-
ter werden jahrlich durch Pflichtschulungen zum Thema
Miilltrennung und -vermeidung geschult und produkti-
onsnahe Abteilungen sogar haufiger. Zur korrekten Ent-
sorgung steht des Weiteren ein Entsorgungshandbuch
zur Verfligung. Alle Entsorgungspartner von Uzin Utz sind
zertifizierte und regionale Entsorgungsfachbetriebe.

Abfille, Uzin Utz AG 2020 2019 2018
Abfall (in t) 1.953 1.647 1.892
Davon zur Verwertung 73% 74% 81%

Emissionen in Wasser, Luft und Boden

Als Branchenvorreiter stellen wir bereits seit 2011 keine
l6semittelhaltigen Produkte mehr her. Zuvor wurden nur
noch wenige l6semittelhaltige Produkte fiir Spezialan-
wendungen hergestellt. Dementsprechend gibt es keine
Losemittelemissionen am Standort. Geringfligige staub-
férmige Emissionen entstehen durch den Einsatz von
pulverférmigen Rohstoffen und durch die Herstellung von
Pulverprodukten. Durch moderne Filteranlagen halten wir
Staubemissionen deutlich unter den zuldssigen Grenz-
werten. Die Einhaltung der Werte wird sowohl durch eige-
ne Messungen als auch regelmaflige Emissionsmessungen
des TUV sowie durch zyklische Wartungen der Filteranla-
gen durch externe Fachbetriebe sichergestellt.
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Die neuen Kanister aus Recyclingmaterial

werden flr Grundierungen der Marken Uzin,

Codex und Pallmann eingesetzt.

Die Kanister aus recyceltem Altkunststoff sind
entsprechend gekennzeichnet und kommen
auch am Standort Ulm zum Einsatz.

o

Transparente und nachhaltige Wertschopfungskette
Unser wesentliches Thema ,Transparente und nachhalti-
ge Wertschdpfungskette" bedeutet, dass wir auch auf un-
sere vor- und nachgelagerte Wertschépfungskette positiv
einwirken und dort Klima- und Umweltschutz vorantrei-
ben mochten. Dazu fiihren wir faire, vertrauensbasierte
und konstruktive Geschéftsbeziehungen zu unseren Liefe-
ranten und Kunden.

Lieferantenmanagement

Um alle Teilaspekte unserer Geschaftsbeziehungen zu un-
seren Lieferanten zusammenzufiihren und zu bewerten,
fuhren wir jahrlich eine Beurteilung unserer Top-50 Lie-
feranten durch. Fir die Kriterien, wie zum Beispiel Liefer-
und Mengentreue, Produktqualitat, Preispolitik und Zu-
verldssigkeit werden Punktzahlen vergeben, die gewichtet
und addiert in einen Gesamtwert eingehen. Unterschrei-
ten Lieferanten entsprechend festgelegte Mindestpunkt-
zahlen, leiten wir gemeinsam mit ihnen Maf3nahmen zur
Erreichung der Zielwerte ein. So kénnen wir die Qualitat
unserer Lieferanten schon seit einigen Jahren wirksam auf
einem hohen Niveau halten und haben dabei die Kosten
im Blick. Bereits seit einigen Jahren werden neben der
Serviceleistung auch 6kologische und soziale Aspekte
in die Bewertung einbezogen. So legen wir immer mehr
Wert auf das Thema Innovationskraft der Lieferanten hin-
sichtlich griiner Technologien und Reduktion des Carbon
Footprints.

Ressourceneffiziente Verpackungen
Um einen wesentliche Beitrag zum Klimaschutz zu leis-
ten, ist der Einsatz von alternativen Verpackungen und
Verpackungsmaterialien zur Steigerung der Ressour-
ceneffizienz ein wichtiger Hebel. Der Einsatz von alterna-
tiven Verpackungen reduziert nicht nur im Werk, sondern
auch auf der Baustelle Verpackungsmiill. Unsere Cube-
it-Simple-Verpackung, die wir seit 2014 als Alternative
zum Kanister bei unseren flissigen Produkten anbieten,
besteht aus einem Kunststoffbeutel in einem Umkarton
aus Altpapier. Dadurch kénnen im Vergleich zum Kanister
rund 75 % Kunststoff eingespart werden. Der Karton kann
zudem platzsparend zusammengefaltet und als Altpapier
entsorgt werden.

Da das Bag-in-Box-Gebinde jedoch nicht fir alle
Anwendungen auf der Baustelle geeignet ist, haben wir
weiter an alternativen Verpackungslésungen fir tbliche

Kunststoffkanister gearbeitet. Auch unsere weiteren Ver-
packungsmaterialien haben wir auf den Priifstand gestellt.

Kanister aus recyceltem Kunststoff

Im Bereich der Kanister haben wir den Einsatz von recy-
celtem Altkunststoff, sogenanntem Post-Consumer-Re-
zyklat kurz PCR-Material, forciert. Der Altkunststoff wird
gesammelt, gereinigt, sortiert und zu Granulat verarbei-
tet, welches als Ausgangsmaterial flr die Kanister dient.
Damit werden weniger natirliche Rohstoffe fir Verpa-
ckungen verwendet und zusétzlich das Klima geschont.
Im Vergleich zu herkdmmlichen Kanistern werden 95 %
weniger fossile Rohstoffe benétigt und in Bezug auf das
eingesetzte Rohmaterial 75% weniger CO_-Emissionen
erzeugt.

Anfang des Jahres 2020 wurden alle Kanister auf PCR-
Material umgestellt. Ausgenommen ist nur ein kleiner Teil
von Kanistern bei denen es technische Einschrénkungen
wie zum Beispiel in Form von Zulassungen gibt. Insge-
samt haben wir circa 75% des Kanisterbedarfs auf PCR-
Ware umgestellt (nach Gewicht). Im Laufe des Jahres
2021 sollen nun auch die entsprechenden Verschlisse auf
PCR-Material umgestellt werden. Neben &kologischen
Vorteilen haben die Kanister weitere praktische Vorteile
wie den robusten Griff, einfaches Ausgie3en und gute
Stapelbarkeit.

Weitere Verpackungstypen

Bei vielen unserer Eimer wurde bereits anteilig Kunststoff
aus Neuwaregranulat durch Recyclingmaterial in unter-
schiedlichen Anteilen ersetzt. Der Anteil an Recyclingma-
terial soll weiter gesteigert werden, daher laufen entspre-
chende Tests bis hin zu einer vollstdndigen Umstellung
auf PCR-Kunststoff. Auch weitere Materialien kommen in
Frage und werden getestet.
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Gesellschaftsorientiertes Unternehmen

Auch in unserem regionalen Umfeld mdchten wir einen
positiven Einfluss ausiiben. Wir stellen uns die Frage wie
wir regionale Verbesserungen beim Umweltschutz anre-
gen kdnnen und Menschen dazu motivieren kénnen dabei
mitzuwirken. Wir wollen eine Vorbildfunktion fiir andere
Unternehmen einnehmen und uns aktiv in verschiedenen
regionalen Projekten engagieren. Dabei sind uns umwelt-
bezogene, soziale, kulturelle oder sportliche Initiativen
gleichermaf3en wichtig.

Gesellschaftliche Verantwortung

Mit unseren Spenden setzen wir als Familienunterneh-
men die langjahrige Tradition fort, die lokale Arbeit ge-
meinnitziger Initiativen im Bereich Kultur, Sport, Bildung,
Umweltschutz und Soziales zu fordern.

Uzin Utz AG 2020 2019 2018
(in EUR)

Spenden und

Sponsoring 436.975 365.862 401.800

Gerade mit allen pandemiebedingten Widrigkeiten
des Jahres 2020 wollen wir unsere gesellschaftliche Ver-
antwortung nicht weniger wahrnehmen. Im Folgenden
mdochten wir einige Projekte des Berichtsjahres vorstellen:

Eine neue Chance fiir Inhaftierte: Schulungsrdumlichkeiten

unterstttzt von Uzin Utz United Kingdom

Uzin Utz United Kingdom:
Reintegration durch Sponsoring von
Bodenverlegungs-Schulungen

Uzin Utz United Kingdom sponsert seit
Jahren ein Schulungs- und Trainingspro-
gramm zur Bodenverlegung fiir Insassen
der Onley Haftanstalt in Warwickshire,
UK. Das Programm soll die Rehabilitation
der Insassen unterstiitzen und es ihnen
ermoglichen nach der Inhaftierung leich-
ter eine Beschaftigung zu finden. Im Laufe
der Schulungen erlernen die Haftlinge die
Vorbereitung des Unterbodens sowie die
Installation verschiedener Bodenbelage.
Aufgrund der Einschrankungen durch die
Coronapandemie musste das Programm
voriibergehend ausgesetzt werden. , Trotz
dieser noch nie dagewesenen Umstande
wollte Uzin die Bodenwerkstatt als ers-
te ihrer Art weiterhin unterstiitzen. Die
Insassen sind bestrebt wahrend ihrer
Haftzeit neue Fahigkeiten zu erlernen,
die ihnen helfen, nach ihrer Entlassung
eine Beschéftigung zu finden und sich
dadurch leichter in die Gesellschaft wie-
dereinzugliedern." sagt Daniel Leeson,
Marketing Manager von Uzin, United
Kingdom.
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Eindriicke aus der virtuellen Spendeniiber-
gabe: Julian Utz nahm stellvertretend fiir
die Uzin Utz Group das Dankeschon der
Griinfinder entgegen — ein selbstgebastel-
tes Insektenhaus. Dieses wurde im Vorfeld
Ubersandt. Auch die Scheckiibergabe erfolgt
per Videokonferenz.

Dank der Spende konnten Kinder aus der
Region Ulm an den geplanten Griinfinder-
Projekten teilnehmen.

Griinfinder

Seit mittlerweile vier Jahren stehen wir mit den ,Griinfin-
dern" in engem Kontakt und unterstiitzen sie finanziell.
,Grinfinder" ist ein Projekt flr benachteiligte Kinder in
Ulm, Alb-Donau-Kreis und Kreis Neu-Ulm. Mit dem 2016
initiierten Projekt ,Griinfinder" der Kinderstiftung Ulm/
Donau-lller sollen Grundschiiler durch naturpddagogische
Aktivitdten ein Grundverstandnis fir die Natur und ihre
Umwelt entwickeln sowie eine sinnvolle Freizeitgestal-
tung erlernen. Auf3erdem soll ihre personliche Entwick-
lung gefordert werden. Die Kinder lernen das eigene Le-
bensumfeld aus neuen Perspektiven kennen und werden
bei allen Ausfliigen von erfahrenen Erlebnis- und Natur-
padagogen begleitet. Vorrangig geht es darum, moglichst
vielen benachteiligten Kindern die gleichen Chancen auf
einen guten Start in ihr Leben zu bieten, unabhéngig von
Herkunft, Kultur, Sprache oder Religion.

Im vergangenen Jahr konnten die Griinfinder-Aktivi-
taten wegen der COVID-19-Einschrénkungen zwar nicht
in ihrem geplanten Rahmen stattfinden, als Ersatz wurde
jedoch ein umfassendes und kurzweiliges Onlineangebot
eingerichtet: Es gab Ideen und Anregungen, um Aktivi-
taten fir Naturerlebnisse selbst zu Hause umzusetzen.
AuBerdem wurden wahrend der Schulschliefung ver-
schiedene Spiele und Aktivitaten an die Kinder verschickt.
Diese sollten helfen, die Zeit ohne die Griinfinderstunden
zu Uberbriicken und das Interesse an der Natur aufrecht-
zuerhalten. Nur in wenigen Monaten war es moglich,
Griinfinder-Spaziergénge zusammen und in kleinen Grup-
pen durchzufihren.

Die Grinfinder unterstiitzen wir im Rahmen der
Unterzeichnung der WIN-Charta (siehe Seite 8), jahrlich
mit 5.000 Euro. ,Durch die Unterstiitzung der Kinderstif-
tung unterstreichen wir unsere soziale Verantwortung,
die gerade in den jetzigen Zeiten wichtiger ist denn je",
betont Julian Utz.

Juzinior-Spende

Unser Auszubildenden spenden jahrlich im Rahmen von
Juzinior (siehe Seite 43). Im Januar 2021 Ubergaben sie
zehn Laptops an den Arbeitskreis Ausldndische Kinder
(AAK). Der Arbeitskreis Auslandische Kinder ist Trager des
interkulturellen Kinderhauses in Ulm, Deutschland. Hier
werden Kinder und Jugendliche im Alter von sechs bis 18
Jahren bei den Hausaufgaben unterstiitzt und individuell
geférdert. Auflerdem werden zahlreiche Freizeitmoglich-
keiten angeboten. Derzeit kiimmern sich drei hauptamt-
liche Mitarbeiter und zahlreiche Ehrenamtliche an fiinf
Nachmittagen pro Woche um die Betreuung und Unter-
stiitzung der Kinder. Durch die pandemiebedingten Schul-
schlieBungen in Deutschland ist die fehlende technische
Ausstattung in vielen Familien eine Herausforderung. Die
gebrauchten Gerate, die zuvor neu eingerichtet wurden,
sind vor Ort und teilweise direkt in den Familien im Ein-
satz, um den Kindern und Jugendlichen die Teilnahme am
digitalen Unterricht zu ermdglichen.

Sponsoring

Viele Vereine leisten durch ihr ehrenamtliches Engage-
ment Enormes. Auf3erdem begeistern Sportvereine und
Mannschaften ihre Zuschauer durch Teamleistungen und
sportliche Erfolge. Leider reichen die reguldren Vereinsein-
nahmen wie beispielsweise durch Mitgliedsbeitrage nicht
fur alle Investitionen, die sie fir ihre Mitglieder machen
maochten. Sie bendtigen Unterstiitzung in Form von Part-
nern, die ihre Aktivitdten durch Sponsoring mittragen.
So unterstiitzen auch wir Organisationen und kdénnen
gleichzeitig die Moglichkeit nutzen selbst regional als
Unternehmen und Arbeitgeber bekannter zu werden. Da-
riber hinaus kdnnen wir durch unsere Sponsoringaktivi-
taten auch unseren Mitarbeitern bestimmte Aktivitdten
ermdglichen. Auch im Sponsoring fokussieren wir unser
Wirken auf die Stadt und die Region Ulm. Daher unter-
stlitzen wir seit vielen Jahren den Ulmer Basketballverein
BBU’01 sowie den Fuf3ballverein SSV Ulm und viele wei-
tere kleine Vereine und Organisationen.
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Ratiopharm Ulm
und Orange Campus
,Erfolg braucht guten Boden" hief3
die Kampagne, mit der 2014 die
: Partnerschaft von Uzin Utz und dem
ratiopharm erfolgreichen Basketballbundesli-
m gisten ratiopharm Ulm beziehungs-
weise dem Basketballverein BBU'O1
begann. Seither brachte sie dem
Kooperationspartner des Bundesligisten ratiopharm ulm
viele Kérbe, Begeisterung und grof3en Sportsgeist. Soge-
nannte ,Wischer Kids" sorgen in der Ratiopharm Arena
dafiir, dass das Parkett frei von Verletzungsrisiken durch
Schweif3spuren bleibt. Auch von Baubeginn an ist Uzin
Utz als Ankerpartner des Nachwuchsleistungszentrums
,Orange Campus" engagiert:

Im September 2020 eréffnete der Orange Campus
nach 20-monatiger Bauzeit als eines der grof3ten Nach-
wuchs- und Leistungszentren im Basketball in ganz
Europa. Er bietet auf rund 12.500 m? Nutzflache 300
Arbeitsplatze und ist Eigentum des Ulmer Basketballver-
eins BBU'01. Auf dem 18.000 m? grof3en Grundstiick an
der Donau gibt es neben drei Trainingshallen auch Biiros,
Tagungs- und Konferenzrdume, Innen- und Auf3engastro-
nomie, ein Fitnesszentrum und einen frei zugénglichen
Outdoor-Sportpark fiir alle Burger. Auf fast allen Boden-
flachen kamen Produkte von Uzin Utz zum Einsatz — ver-
legt von regionalen Bodenfachbetrieben.

Die Uzin Utz Group ist mit ihren Produkten aller
Marken jedoch nicht nur am Boden des neuen Leis-
tungs- und Trainingszentrums vertreten, sondern auch in
der Namensgebung des Uzin Utz Courts und des Dr. Utz
Besprechungsraums. Die Rdumlichkeiten kénnen zukiinf-
tig auch fir firmeninterne Veranstaltungen in besonderer
Atmosphére genutzt werden. ,Die Bereitschaft, immer
das Beste zu geben, gilt sowohl fiir Sportler als auch fiir
unsere Mitarbeiter", meint Julian Utz, Vorstand von Uzin
Utz und Beirat bei BBU'O1.
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Ein Campus fiir alle Sport- und Basketballbe-

geisterten: Der Orange Campus ist ein Vorzei-
geprojekt fiir Jugendarbeit im Basketballsport.
Die Uzin Utz Group ist Partner der ersten
Stunde und seit Baubeginn Ankerpartner des

Campus.
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Auf fast allen Bodenflachen kamen Produkte

von Uzin Utz zum Einsatz — verlegt von regi-

onalen Bodenfachbetrieben.Vom Foyer fiihrt

ein markanter anthrazitfarbener Designboden
von Arturo iiber alle Verkehrsflachen bis zum

Restaurant und Shop.
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Weitere Initiativen rund um unser regionales
Stiickchen ,PLANET"

®

Uzin Utz Netherlands:

Gewerbeparkprojekt , Stepelerveld"

Im Rahmen der geplanten Gebdudeerweiterung von Uzin Utz Netherlands in den kommen-
den Jahren wurde ein Gemeindegrundstiick erworben. Der Neubau soll wie das bestehende
Gebéude héchste Nachhaltigkeitsanforderungen erfiillen und in diesem Rahmen mit dem
BREEAM-Zertifizierungssystem fiir nachhaltige Geb&ude bewertet werden. Um sehr gut in
der Bewertung abzuschneiden, missen zusatzlich zum Geb&ude auch bestimmte Kriterien
fir ein biodiversitatsforderndes Flachengebiet auf oder abseits des Grundstticks erfiillt sein.
Dazu wurde von Uzin Utz Netherlands im Rahmen eines kooperativen Gemeindeprojekts

ein konkreter Umsetzungsplan fiir den Gewerbepark ,Stepelerveld" ausgearbeitet. Dieser
umfasst neben Griinelementen zur Férderung der okologischen Vielfalt auch ein sauberes  Infotafel zur heimischen Pflanzenwelt.
Wassersystem, intelligente nachhaltige Beleuchtung, Sportparcours, Gemiisegarten sowie

Informationstafeln. Die ersten Schritte des Industrieprojekts sind getan und geben Aussicht

auf ein schones Ergebnis fiir Mensch und Natur.

Umsetzungspléne fiir das Gewerbeparkpro-
jekt am Standort Haaksbergen, Niederlande.

BESTAAMDE SINGE] HuU ) +22
| 250 492

BESTAANDE SIMGE! pPIAM :
- 15°° 50— 50— 400

38 PLANET



il \2 “P \'"
,Donautal Connect" @ @
Der Ulmer Hauptsitz befindet sich im Industriegebiet
,Donautal”. Um dieses sinnvoll weiterzuentwickeln wur- Wolff: Inklusion bedeutet individuelle Chancen
den Daten erhoben in Form einer Umfrage der Initiative Bereits seit 2004 arbeitet Wolff erfolgreich mit der gdw siid zusam-
,Donautal Connect", welche ein Zusammenschluss von men. Die gdw siid ist eine Genossenschaft anerkannter Einrichtungen
Entscheidern aus Unternehmen des Industriegebiets ist. der Behindertenarbeit (Werkstatten fiir behinderte Menschen und
Mit der Unterstiitzung des Instituts fiir Nachhaltige Un- Inklusionsunternehmen). Da die Fertigungskapazititen nahezu aus-
ternehmensfiihrung der Universitdt Ulm wurden jeweils geschépft sind, haben wir im Laufe der Jahre immer mehr Produkte
eigene Fragebdgen fir Arbeitnehmer und Arbeitgeber dorthin ausgelagert. Jahrlich kénnen wir so circa 9 Arbeitsplatze fiir
entwickelt und von uns als Online-Umfrage umgesetzt. Menschen mit Behinderungen sichern und erhalten. Als Unterneh-
Im Fokus der Fragen stehen Themen wie Arbeitswege, Ver- men mit stetig wachsendem Einkaufsvolumen wollen wir auch wei-
kehrsmittelnutzung, Arbeitszeiten, Nahversorgung oder terhin in diese wichtigen sozialen Werte investieren.
Infrastruktur. Die Fragen an die Arbeitgeber konzentrieren
sich dagegen neben allgemeinen Fragen zum Unterneh-
men auch auf Bereiche wie Parken, Angebote an die Mit-
arbeiter oder auch Klimaschutzmaf3nahmen.
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Unsere Werte

Unsere Werte bilden die Grundlage des Handelns in der
Uzin Utz Group. Sie sind entscheidend fiir die Erreichung
unserer Ziele und bestimmen, wie wir zusammenarbeiten.
Wir verstehen uns als Familienunternehmen. Unsere Wer-
te sind Verldsslichkeit, Wertschédtzung, Balance, Perspekti-
ve, Internationalitdt und Dynamik.

Uzin Utz steht fiir eine familidre Unternehmenskultur.
Unser Employer-Branding-Konzept definiert sechs grund-
legende Arbeitgeberwerte: Balance, Dynamik, Internati-
onalitat, Perspektive, Verlasslichkeit und Wertschétzung.
Diese Werte bilden das Fundament fir attraktive Arbeits-
platze und zufriedene Mitarbeiter.

Ganz bewusst mochten wir als verantwortungsvoller
und verlasslicher Arbeitgeber sichere und zugleich attrak-
tive Arbeitspldtze bieten. Wir legen viel Wert auf eine
wertschatzende Unternehmenskultur, auf Integritdt und
Vertrauen.

Wir handeln langfristig und nachhaltig. Damit schaf-
fen wir optimale Perspektiven fiir unsere Mitarbeiter

aber auch fir Partner und Kunden. Perspektiven sind
wesentlich fir die Karriereplanung, fiir Motivation und
Leistungsbereitschaft. So schaffen wir beispielsweise
durch Qualifikations- und Weiterbildungsmoglichkeiten
die Rahmenbedingungen fiir fachliche und personliche
Weiterentwicklung der Mitarbeiter.

Balance bedeutet fiir uns, dass unsere Mitarbeiter mit
beiden Beinen im Leben stehen, sowohl bei der Arbeit als
auch im Privatleben. Mit einem ausgeglichenen Arbeits-
klima, Gesundheitsforderung und flexiblen Arbeitszeitmo-
dellen geben wir eine Stiitze, um die Balance zu halten.

Wir setzen wegweisende Trends und gestalten zukinf-
tige Entwicklungen aktiv mit. In einem sich dynamisch
verdndernden Arbeitsumfeld setzen wir auf die gruppen-
weite Vernetzung unserer Mitarbeiter — unter anderem
durch unser Intranet.

Internationalitdt bedeutet fiir uns von den Erfahrun-
gen unserer Mitarbeiter, Partner und Kunden aus aller
Welt zu profitieren. Gemeinsames Ziel ist es, die Bedirf-
nisse unserer Kunden weltweit zu kennen und sie erfolg-
reich zu machen.
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Mitarbeiter

Das kontinuierliche Wachstum der gesamten Uzin Utz
Group spiegelt sich auch in den Mitarbeiterzahlen wider.
Faire Vergiitung und sichere Arbeitsplatze geben unseren
Mitarbeiter den Rahmen fiir einen verlasslichen Arbeits-
platz. So stellen wir méglichst viele Mitarbeiter mit unbe-
fristeten Arbeitsvertragen ein. 2020 standen weniger als
6% aller Beschéftigten in einem befristeten Arbeitsver-
haltnis. Durch eine weitblickende Planung unseres Perso-
nalbedarfs, miissen auch in konjunkturschwachen Phasen
keine betriebsbedingten Kiindigungen ausgesprochen
werden. Weiterbildungsmoglichkeiten und eine wert-
schatzende Unternehmenskultur bilden die weitere Basis
fir engagierte und motivierte Mitarbeiter. Um Nach-
wuchskrafte zu férdern, investieren wir in die Ausbildung
junger Talente. Im Berichtsjahr haben wir welweit 49 (49)
jungen Menschen eine Ausbildung ermdglicht. Damit
konnten wir unser Ausbildungsangebot erneut auf hohem
Niveau halten. Ein wichtiges Standbein unseres Personal-
managements ist die unternehmensinterne Ausbildung,
um Fachkraftemangel vorzubeugen und unser Unterneh-
men jung zu halten. Das Alter unserer Konzernmitarbeiter
liegt durchschnittlich bei circa 43 Jahren.

Durch die Méglichkeit der Arbeit in Teilzeit und mit
Telearbeit erhalten Mitarbeiter Flexibilitdt in individuel-
len Lebenssituationen. So befinden sich konzernweit circa
12 % der Beschaftigten in Teilzeitarbeit. Durchschnittlich
arbeiten unsere Mitarbeiter seit knapp 10 Jahren bei der
Uzin Utz Group.

Entlohnung

Bei der Uzin Utz AG richtet sich die Entlohnung der Mit-
arbeiter nach dem Tarifvertrag der chemischen Industrie.
Zusétzlich bestehen verschiedene variable Gehaltsbe-
standteile, die Uber die Tarifzahlungen hinausgehen. Des
Weiteren gibt es auch aufertarifliche Entlohnung. Auf-
grund des sehr guten Ergebnisses und der hohen Leis-
tungsbereitschaft unserer Mitarbeiter konnten wir trotz
der pandemiebedingten Erschwernisse vielen Mitarbei-
tern im Jahr 2020 eine Pramie ausbezahlen.

Mitarbeiter, 2020 2019 2018
Uzin Utz AG

Anzahl Mitarbeiter
(zum 31.12) 469 415 392

Anteil Frauen im
Unternehmen
(zum 31.12) 32,8% 357% 32,9%

Unbefristete Arbeits-

vertrage (zum 31.12.) 96,8 % 96,1% 96,7 %

Arbeitsvertrage Teil-
zeit (zum 31.12.) 14,5% 17,3% 12,8%

Quote
Neueinstellungen 5% 1% 1%

Personalaufwand
(Mio. EUR) 34,9 33,0 30,9

Durchschnittliche
Betriebszugehorigkeit
(Jahre) 10,3 10,0 10,1

Durchschnittsalter
der Beschéftigten
(zum 31.12) 40 M M
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Arbeits- und Gesundheitsschutz

Eine Reihe von Schutzmaf3nahmen und Sicherheitsvor-
kehrungen dienen dazu, die Gesundheit unserer Mitarbei-
ter am Arbeitsplatz zu gewdhrleisten. Dies reicht von der
Beurteilung der Arbeitsplatze bis hin zu der Erstellung von
Betriebsanweisungen fiir Gefahrstoffe wie auch fiir Ma-
schinen und Anlagen.

Durch COVID-19 wurden in 2020 besondere Schutz-
mafnahmen fir unsere Mitarbeiter notwendig. Insbe-
sondere am Anfang der Pandemie im Marz 2020 waren
schnelles Handeln und gute Organisation gefragt und ein
Notfallstab wurde umgehend eingerichtet. Es wurden in
allen Bereichen Losungen entwickelt, um die Kontakte so
gering wie moglich zu halten und damit unsere Mitarbei-
ter bestmoglich zu schiitzen sowie den Geschaftsbetrieb
reibungslos zu erhalten. Zu den Losungen gehorte neben
Homeoffice auch die Aufstellung von Trennwanden,
Beschrankungen von personlichen Besprechungen und
die Einfiihrung von Videokommunikationsméglichkei-
ten. Die Kommunikation der Maf3nahmen erfolgte tber
das Intranet sowie durch Aushédnge. Des Weiteren fand
ein digitaler Austausch statt, um Mitarbeitern mit zu
betreuenden Kindern Unterstiitzung zu bieten. Uber die
Flihrungskréfte wurden zudem Tipps und Ideen rund um
das Thema Videokonferenzen und zum Arbeiten im Home
Office gegeben.

Die Organisation der Ersten Hilfe im Betrieb gehort
zu den unternehmerischen Grundpflichten. Zwar ist die
Mindestanzahl der Ersthelfer im Unternehmen gesetzlich
vorgegeben, jedoch ist es uns wichtig, dass wir zur Sicher-
heit mehr Ersthelfer ausbilden.

Arbeits- und 2020 2019 2018
Gesundheitsschutz
Uzin Utz AG

Durchschnittliche An-
zahl Ausfalltage

pro Mitarbeiter/Jahr 3,4 3,5 3,2
Anzahl Betriebs- und

Wegeunfalle 13 7 8
Anzahl Ersthelfer 37 39 40

Regelmafige und lickenlose Schulungen zum Arbeits-
umfeld sind wichtige Voraussetzung fiir den Arbeits- und
Gesundheitsschutz. Neben grundlegenden Unterweisun-
gen im Bereich der Arbeitssicherheit, des Brandschutzes

sowie zur Abfallentsorgung werden weitere individuelle
beziehungsweise bereichsspezifische Themen geschult.

E-Learning

Um die lickenlose und rechtssichere Schulung unse-
rer Mitarbeiter hinsichtlich Arbeitssicherheit und Ar-
beitsschutz zu gewahrleisten, wird ein digitales Unter-
weisungstool genutzt. Die Vorteile des E-Learning sind,
dass jeder Mitarbeiter seine Schulungen zeitlich flexibel
durchfiihren kann und diese durch Verstandnisfragen ab-
geschlossen werden. Die Vorgesetzten und Verantwort-
lichen kénnen zudem jederzeit Uberpriifen, wer welche
Schulungen durchgefiihrt hat und wo gegebenenfalls Li-
cken bestehen. Des Weiteren werden auch die von den
Vorgesetzen und beauftragten Personen mindlich durch-
geflihrten Schulungen in das Tool eingepflegt, damit auch
die Liicken bei den Dialogschulungen auf einen Blick er-
kannt werden kdnnen.

Ausbildung

Unsere Auszubildenden 2020 mit dem Ausbil-
dungsteam am Standort Ulm.

Indem wir Fahigkeiten und Stérken von jungen Talenten
fordern, investieren wir in die Zukunft unseres Unterneh-
mens. Wir setzen auf die betriebliche Ausbildung bzw.
das duale Studium, um unseren Bedarf an qualifizierten
Nachwuchskraften zu decken. Jeder vierte Mitarbeiter hat
bei Uzin Utz eine Ausbildung absolviert. Durch die Forde-
rung von Auslandsaufenthalten durch ERASMUS+ geben
wir unseren Auszubildenden die Mdglichkeit internatio-
nale Erfahrungen zu machen.
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Auch in Form von Hochschulstipendien férdern wir
die nédchste Generation von Fach- und Fiihrungskraf-
ten. Seit 2019 ist Uzin Utz regionaler Unterstiitzer des
Deutschlandstipendiums an der Universitat Ulm und an
der Hochschule Neu-Ulm. Ziel ist es, dass wir uns als
zukunftsweisender Arbeitgeber présentieren und Studie-
renden mégliche Perspektiven aufzeigen.

In sogenannten ,Bildungspartnerschaften” geben wir
Schiilern die Moglichkeit, durch konkrete Aufgabenstel-
lungen die eigenen Fahigkeiten zu testen und erste Ein-
blicke in das Unternehmen zu gewinnen. Aktuell pflegen
wir eine Schulpartnerschaft mit der Albert-Einstein-Real-
schule in Ulm.

Den Kontakt zu interessierten und geeigneten Bewer-
bern stellen wir auf3erdem durch die Prasenz auf Ausbil-
dungsmessen und durch Kooperationen mit Schulen aus
der Umgebung her.

Ausbildung 2020 2019 2018
Uzin Utz AG

Anzahl Auszubildende 24 26 28
Auszubildendenquote

(zum 31.12) 51% 6,3% 71%
Anteil der Ubernah-

men bei abgeschlos-

sener Ausbildung 86% 100% 100%

Juzinior

Juzinior ist das kleine Unternehmen im Unternehmen
fur unsere Auszubildenden. Neben einer hochwertigen
und umfassenden Ausbildung verantworten sie ihr ei-
genes Unternehmen und lernen dadurch die Bedeutung
von Unternehmensstrategie und einer funktionierenden
Wertschdpfungskette von einer ganz anderen Seite ken-
nen. Die ,Learning by Doing"-Methode férdert nicht nur
die fachliche Qualifikation und Kompetenz des Nach-
wuchses, sondern auch die Kreativitdt und den Teamgeist.
So erarbeiten unsere Auszubildenden Geschéftsideen wie
Aktionen und Angebote fiir die Mitarbeiter.

Damit erwirtschaftet Juzinior Gewinne, die zur Half-
te fir wohltatige Zwecke gespendet werden. Die andere
Halfte investieren die Auszubildenden in den Teamgeist,
zum Beispiel in Form eines gemeinsamen Freizeitevents.
Zudem organisiert Juzinior eigenstdndig den Messeauf-
tritt auf der Bildungsmesse der IHK Ulm. Die Auszubilden-
den wirken auf3erdem bei verschiedenen Veranstaltungen
mit und reprdsentieren das Unternehmen bei Betriebs-
fiihrungen nach auf3en.

In diesem Jahr hat Juzinior unter anderem die Aktion
+Weihnachten im Schuhkarton" organisiert. So wurden
Schuhkartons mit Spielsachen durch Spenden der Mitar-
beiter befiillt, verpackt und an sozial benachteiligte Kin-
der (iber die Caritas Ulm /Alb-Donau gespendet.

<iNe RTeENZALE
 AUF PEN BoDEN

Bildungsmesse der IHK Ulm im Februar 2020:

Der brandneue Messestand weckt das Inter-

esse potenzieller Auszubildender. Auch unser

Vorstand Julian Utz stattete dem Ausbil-

dungsteam am Messestand einen Besuch ab.
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Personalentwicklung und Gesundheitsmanagement
Fachliche Qualifikation und soziale Kompetenz schaffen
die besten Voraussetzungen, damit unsere Mitarbeiter ei-
genverantwortlich, verantwortungsbewusst und zielstrebig
die Unternehmensziele verfolgen kdnnen. Eigenverantwor-
tung und Entscheidungsfreirdume sind zentrale Bestand-
teile unseres Erfolgskurses. Des Weiteren hat die Gesunder-
haltung unserer Mitarbeiter einen besonderen Stellenwert,
dem wir mit zahlreichen Angeboten Rechnung tragen.

Horizonte

,Horizonte" ist der Name unserer Akademie zur internen
Weiterbildung bei Uzin Utz. Im Mittelpunkt unserer Aka-
demie steht ein umfangreiches Programm an Workshops
und Seminaren zur persdnlichen Kompetenzsteigerung.
Aufgrund der COVID-19-Beschrankungen konnten im
Rahmen von Horizonte ab April 2020 keine Prasenzver-
anstaltungen mehr angeboten werden. Wir haben jedoch
umgehend reagiert und auf ein digitales Angebot umge-
stellt. Daraus ergab sich sogar der Vorteil, dass nicht nur
Mitarbeiter weiterer deutscher Tochtergesellschaften
bzw. Standorte, sondern auch Mitarbeiter aus den Nieder-
landen, der Schweiz und Osterreich virtuell teilnehmen
konnten. So konnten in 2020 rund 50 Vortrage, Sportan-
gebote und Seminare in digjtaler Form angeboten wer-
den, an denen 886 Mitarbeiter teilgenommen haben —im
Hinblick auf die Pandemie ein hervorragendes Ergebnis.

Die Schwerpunkte von Horizonte liegen in der persén-
lichen Kompetenzsteigerung durch Coaching, Fiihrungs-
krafteentwicklung und vielfaltigen Seminaren zu Team
Building, interkultureller Kompetenz und Kommunikation
sowie zum Umgang mit herausfordernden Situationen.
Um der wachsenden Internationalitdt des Unternehmens
gerecht zu werden, bieten wir zudem inhouse-Englisch-
kurse in unterschiedlichen Niveaus und bei Bedarf auch
Einzeltrainings in unterschiedlichen Sprachen an.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf dem Préventions-
angebot im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsma-
nagements (BGM), welches zum Beispiel in diesem Jahr
digitale ,Gesunde Wochen", die jahrliche Grippeschutz-
impfung und digitale Sportangebote umfasst. Durch
ein kreatives Anmeldesystem konnten wir sogar unser
Fitnesszentrum zur Einzelnutzung wieder 6ffnen. Auch
unser Sportprogramm mit verschiedenen Kursangeboten
wurde kurzerhand digital umgesetzt und sehr gut ange-
nommen.

Das beliebte Sommerferienprogramm, an dem jahrlich
rund 40 Mitarbeiterkinder teilnehmen, wird normalerwei-
se im Rahmen von Horizonte angeboten, konnte in 2020
jedoch pandemiebedingt nicht stattfinden.

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)
Unser betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)
bildet die Grundlage fiir die Forderung der Gesundheit
unserer Mitarbeiter. Das Ziel des BGM ist es, mit unter-
schiedlichen Maf3nahmen und Angeboten die Mitarbeiter
fiir Gesundheitsthemen zu sensibilisieren und sie in un-
terschiedlichen persénlichen Situationen zu unterstiitzen.

Seit 2017 gibt es am Standort in Ulm Raumlichkeiten
fur Sport, so dass unsere Mitarbeiter in der Mittagspau-
se oder nach der Arbeit die Mdglichkeit haben, sich an
einer Vielzahl von Fitnessgeraten oder in Sportkursen mit
unterschiedlichen Belastungsniveaus zu betétigen und so
etwas flr ihre Gesundheit zu tun. In 2020 wurden pan-
demiebedingt zahlreiche Sportkurse digital angeboten
und konnten so sogar auf weitere Gesellschaften ausge-
dehnt werden (siehe Horizonte). Mit diesen MaRnahmen
konnten wir interessierten Mitarbeitern die Moglichkeit
geben, sich in dieser auf3ergewohnlichen Situation unter
professioneller Leitung fit zu halten. Voraussetzung war
ein internetfdhiges Endgerat mit Kamera, so dass sich
die Mitarbeiter weiterhin beim Sport sehen und auch der
Trainer eventuelle Fehlhaltungen korrigieren konnte. Auf
dieser Grundlage haben wir im Laufe des Jahres 2020 fiinf
verschiedene Online-Kurse sowie eine Schnupperwoche
zur Erweiterung des Sportprogramms angeboten. Erfreu-
lich war zudem, dass wir durch die digitale Umsetzung
alle deutschsprachigen Tochtergesellschaften in Deutsch-
land, Osterreich, der Schweiz und den Niederlanden in
das Sportprogramm integrieren konnten. Im Jahr 2020
haben 80 Mitarbeiter an den unterschiedlichen Kursen
teilgenommen.
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Gemeinsam Sport zu treiben verbindet und halt fit. Unter
diesem Motto steht die 2019 ins Leben gerufene interna-
tionale Initiative ,U MOVE". Die Intention von U MOVE
ist es, weltweit alle Mitarbeiter der Uzin Utz Group zu
sportlichen Aktivitdten zu motivieren. Die Motivation
aus dem erfolgreichen Abschluss in 2019 haben die Teil-
nehmer in das Jahr 2020 mitgenommen und es wurde
ein neues Ziel unter dem Motto ,U MOVE for passion*
gesetzt: Gemeinsam bis Ende Marz 2021 sollen 55.000
,MOVE-Stunden" erreicht werden. Mit Hilfe unserer
firmeneigenen Sport-App erfassen die Teilnehmer ihre
Minuten sportlicher Aktivitat und tragen damit zum Ge-
samtziel bei.

Wir wollen nicht nur Gutes fiir unsere Gesundheit
tun, sondern auch fiir Umwelt und Gesellschaft. Aus den
»,MOVE-Stunden"“, die unsere Mitarbeiter sammeln, ergibt
sich der Spendenbetrag, der ausgewahlten gemeinniitzi-
gen Projekten zu Gute kommt. Vorschlédge fiir diese kon-
nen von allen Teilnehmern eingereicht werden, eine Jury
entscheidet schlief3lich tiber die Vergabe der Spende. In
zusatzlichen Kampagnen, wie beispielsweise in der Sum-
mer Challenge, wurde der Spendentopf zusatzlich gefillt.
Jede Woche wurde eine Sport-Challenge veréffentlicht.
Fur jeden Teilnehmer, gab es weitere Euros fiir den Spen-
dentopf.

U MOVE verbindet gerade in herausfordernden Zei-
ten: Wir motivieren uns gegenseitig mit tollen Beitrdgen
im Intranet Uber unsere Aktivitdten und unterstiitzen
gleichzeitig wohltatige Projekte. U MOVE stérkt durch
die gemeinsame Leidenschaft zum Sport unseren Zusam-
menhalt und férdert die internationale Verbindung inner-
halb der Group.

Bike-to-work Schweiz:

Sifloor AG, Uzin Utz Schweiz und DS Derendinger AG

Im Rahmen der schweizer Aktion ,Bike-to-work" kénnen Unterneh-
men etwas zur Gesundheitsforderung ihrer Mitarbeiter tun. Pendler
sollen alleine oder in Teams so oft wie mdglich das Fahrrad auf dem
Weg zur Arbeit nutzen. Wer mindestens die Halfte der Arbeitstage
per ,Velo" kam, durfte an einer Verlosung und Preisverleihung teil-
nehmen. Von Satteltaschen und Uhren bis hin zu e-Bikes waren bei
dieser Aktion die unterschiedlichsten Preise dabei. Unsere schweizer
Kollegen haben mit drei Teams aus allen drei Standorten teilgenom-
men. Frische Luft und Bewegung standen bei den Mitarbeitern im
Vordergrund.

U COOK - Schnell. Einfach. Gesund.

Um neue Energie zu tanken, brauchen unsere Mitarbei-
ter einen Ausgleich zur Arbeit — zum einen durch Be-
wegung aber zum anderen durch gutes und gesundes
Essen. Aus diesem Grund haben wir U COOK initiiert. U
COOK ist eine Plattform, die zum internationalen Aus-
tausch von Kochrezepten dient, die schnell, einfach und
gesund sind — und somit perfekt fir die Mittagspause,
gerade in Zeiten von Home Office. In wenigen Schrit-
ten kdnnen Mitarbeiter ihr Rezept auf der Plattform im
Intranet verdffentlichen oder sich Kochideen holen. Ob
sUf3 oder salzig, mit Fleisch oder ohne, heif3 oder kalt
serviert, U COOK soll eine bunte Sammlung an kulina-
rischen Kostlichkeiten bieten. Unser gemeinsames digi-
tales Kochbuch soll uns gesund halten und fiir die Arbeit
starken.




Work-Life-Balance — Beruf und Familie vereinbaren
Balance der Mitarbeiter zwischen Freizeit und Arbeit. Bei-
spielsweise durch flexibles und mobiles Arbeiten.

Eine gute Balance zwischen Freizeit und Arbeit ist fiir die
psychische Gesundheit ausschlaggebend. Wir nehmen die
zentrale Herausforderung eines modernen Arbeitgebers an
und schaffen Voraussetzungen und Angebote, mit denen
unsere Mitarbeiter ihre persénliche Lebensplanung mit dem
Beruf vereinbaren kdnnen. Vielféltige Arbeitszeitmodelle ge-
ben Frauen und Méannern die Méglichkeit, angepasst an ver-
schiedene Lebensphasen zu arbeiten. Wenn moglich, bieten
wir dementsprechend Teilzeitarbeitsplatze sowie flexible
Arbeitszeiten, zum Beispiel durch mobiles Arbeiten, an.

Mit unserem Lebensarbeitszeitkonto haben unsere
Mitarbeiter die Mdglichkeit eine Auszeit zu nehmen, zum
Beispiel fur Pflege, Elternzeit, Frihverrentung, Weiterbil-
dung oder auch Sabbatical. Das Modell baut darauf auf,
dass die Mitarbeiter die Moglichkeit haben, bis zu ihrem
Ruhestand Geld, Urlaubstage oder Zeitguthaben anzu-
sparen. Uzin Utz unterstiitzt mit zusatzlichen Zahlungen
den Aufbau des Guthabens. In 2020 nahmen 92% der
Mitarbeiter an diesem Programm teil.

Beruf und Pflege
Immer mehr Beschéftigte ibernehmen neben ihrem Beruf
Aufgaben im pflegerischen oder versorgungsnahen Be-
reich fiir ihre Angehdrigen. Gerade in dieser belastenden
Situation méchten wir unsere Mitarbeiter starken und Un-
terstlitzung vermitteln. Unser Angebot ist eine Verkniip-
fung von unternehmensinterner und -externer Dienstleis-
tung in Kooperation mit der Keppler-Stiftung Ulm.
Betroffene Mitarbeiter kdnnen sich zunéchst an einen
internen ,Pflegelotsen" wenden. Dieser ist Ansprechpart-
ner zum Thema Pflege, vermittelt Betroffenen unsere
Richtlinien in Bezug auf Beruf und Pflege und stellt den
Kontakt zum externen Kooperationspartner her. Dieser
bietet den pflegenden Angehdrigen umfassende Bera-
tung, zum Beispiel welche Optionen es in bestimm-
ten Gesundheitszustdnden der Angehdrigen gibt. Den
gesamten Prozess bis hin zur méglichen Unterbringung
in stationdrer Pflege begleiten die Ansprechpartner der
Keppler-Stiftung. Um Mitarbeiter friihzeitig fiir das Thema
zu sensibilisieren, runden fortlaufende Informationsver-
anstaltungen zum Thema Beruf und Pflege das Angebot
der Keppler-Stiftung ab.

Work-Life-Balance 2020 2019 2018
Uzin Utz AG

Arbeitsvertrége in

Teilzeit (zum 31.12.) 14,5% 17,3% 12,8%
Inanspruchnahme 19 Miitter 8 Miitter 11 Mdtter
Elternzeit 9 Véter 13 Vater 8 Véter

Riickkehrrate nach

Elternzeit (Mutter) 21% 100% 91%
Anteil Frauen

im Unternehmen

(zum 31.12) 32,8% 35,7% 32,9%
Schwerbehinderten-
quote (zum 31.12) 1,64% 1,96 % 2,56 %

Mitarbeiterzufriedenheit und -verantwortung

Ein wertschatzendes Umfeld und bestmdgliche Rahmen-
bedingungen schaffen ein Arbeitsumfeld, in dem sich die
Mitarbeiter weiterentwickeln kdnnen. Regelmaiges und
transparentes Feedback zu Leistung und Potenzial dient
als Ausgangspunkt fiir ihre Entwicklung. Jahrlich stattfin-
dende Mitarbeitergesprache mit dem Vorgesetzten geben
eine wichtige Orientierung zur personlichen und fachli-
chen Entwicklung unserer Mitarbeiter. So kénnen Aufga-
ben sowie individuelle Fortbildungsmaf3nahmen festge-
legt werden, die gleichermaf3en auf Anforderungen des
Unternehmens und Potenziale der Mitarbeiter eingehen.

Mitarbeiterzufrie- 2020 2019 2018
denheit
Uzin Utz AG

Durchschnittliche Be-

triebszugehorigkeit

(Jahre) 10,3 10,0 10,1
Fluktuationsrate

(Kindigung durch

Mitarbeiter

oder Arbeitgeber) 2,8% 4,8% 71%
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Mitarbeiterumfrage

Wir haben einen hohen Anspruch an unsere Unterneh-
menskultur und an die Zufriedenheit unserer Mitarbei-
ter. Mit jahrlichen Mitarbeiterumfragen méchten wir das
Stimmungsbild unseres Unternehmens widerspiegeln und
Potenziale zu Verbesserungen identifizieren. Zu Beginn
des Jahres 2020 wurde erstmals eine konzernweite Mit-
arbeiterbefragung durchgefiihrt. Die Ergebnisse zeigten
ein duferst positives Bild von der Stimmung in unserem
Unternehmen. Mit einer Ricklaufquote von 58 % lagen
wir bei einer sehr guten Beteiligung. Zukiinftig streben wir
jedoch eine noch héhere Beteiligung an.

Die Antworten belegten im Allgemeinen eine starke
Identifikation mit dem Arbeitgeber: Denn 85 % der Beleg-
schaft in unseren Kern- und Wachstumsldndern wiirden
die Uzin Utz Group als Arbeitgeber weiterempfehlen. Die
Ergebnisse zeigten auch, dass unsere Unternehmenswer-
te aktiv gelebt wurden. So wurden viele unserer Fragen
sehr positiv beantwortet, was eine hohe Zufriedenheit
der Mitarbeiter widerspiegelt. Kritische Riickmeldungen
nahmen wir zum Anlass, um Verbesserungspotenziale zu
erschlieffen. Mit den Fithrungskraften wurden die Ergeb-
nisse im Detail durchgesprochen und bewertet.

Auch die konstant hohe Gesundheitsquote von 95,9 %
(96,2 %) werten wir als Beleg fiir die Zufriedenheit unse-
rer Mitarbeiter. Sie wird mittels des Quotienten aus tat-
sdchlich geleisteten Arbeitstagen und den Soll-Arbeitsta-
gen ermittelt.

In der Uzin Utz AG wurden die guten Werte sogar
nochmals Ubertroffen: 94% stimmten der Aussage zu:
sIch gehe morgens gerne zur Arbeit." Die Weiterempfeh-
lungsquote lag bei 92 %.

Unsere Mitarbeiter treten als Markenbotschafter
fur unser Unternehmen auf. Sie wirken nach auf3en auf
unsere Kunden und Partner, Freunde und Familie. Statt
der Mitarbeiterzufriedenheitsquote legen wir daher den
Fokus auf die Weiterempfehlungsbereitschaft. Diese
Kennzahl betont in besonderer Weise die Loyalitdt und
die Identifikation mit unserer Unternehmensgruppe. Aus
diesem Grund haben wir uns in unserem Strategiefeld
PEOPLE zum Ziel gesetzt bis zum Jahr 2025 eine Weiter-
empfehlungsrate von 90 % zu erreichen.

Welcome Day

Mit dem Kennenlernen neuer Aufgabengebiete, Prozesse
und Strukturen, verbunden mit einer neuen Arbeitsumge-
bung, sind neue Mitarbeiter in den ersten Monaten gefor-
dert. Besonders wichtig ist, dass sie gleich zu Beginn vie-
le Informationen Uber ihren neuen Arbeitgeber erhalten
und sie sich mit anderen Kollegen vernetzen. Aus diesem
Grund haben wir einen Welcome Day fiir neue Mitarbei-
ter eingefiihrt. Der Welcome Day findet drei Mal jdhrlich
statt, um allen neuen Kollegen den Einstieg zu erleichtern.
An diesem Tag erhalten die Mitarbeiter Einblicke in unter-
schiedliche Bereiche des Unternehmens, lernen Marken
und Produkte kennen und nehmen an einem Workshop
zum Thema , Teambuilding" teil. In 2020 fiihrten wir dies
in verkiirzter Form digital durch, wobei das Kennenlernen
des Vorstands ein zentrales Element war.

Generation PLUS

Mit Wertschédtzung fir die geleistete Arbeit mdchten
wir auch unseren ehemaligen Mitarbeitern, die sich im
Ruhestand befinden, begegnen — unserer ,Generation
PLUS". So organisieren wir Ublicherweise jahrlich eine
Weihnachtsfeier sowie einen Tagesausflug in die Region
Ulm. In 2020 haben wir eine digitale Adventsstunde or-
ganisiert. 20 ehemalige Mitarbeiter sind der Einladung
von Herr Julian Utz und unserem HR-Team gefolgt und
haben sich auf das Experiment , digitale Weihnachtsfeier"
eingelassen. Uber 1,5 Stunden lang konnten wir via Inter-
net und Telefonzuschaltung Zeit miteinander verbringen,
Weihnachtslieder singen, den geschéftlichen Jahresriick-
blick von Herrn Julian Utz sowie einem Wintergedicht
lauschen und uns gegenseitig von den Ereignissen in 2020
berichten.
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Uzin Utz Exchange Programme
Den konzernweiten Austausch
(’ o\ zwischen den Mitarbeitern zu Lucelia KneidL,
"/ EXCHANGE fsrdern und durch Synergieef- Online Projektmanagerin,
PROGRAMME fekte einen Mehrwert fiir die IT-Innovation, Ulm — UEP
Uzin Utz Group Uzin Utz Group zu generieren — mit Uzin Utz North America:
das bedeutet fiir uns Internati- ,Unsere Kollegen in den USA
onalitat. Aus diesem Grund gibt es seit 2017 das Uzin Utz haben mich gleich vom ersten
Exchange Programme (UEP). Zwei Wochen kénnen die Tag an herzlich aufgenommen
Mitarbeiter der Uzin Utz Group in ein anderes Unterneh- und in das dortige Tagesge-
men der Gruppe schnuppern. Gegenseitiges Versténdnis, schehen integriert. ~ Meine
Wissenstransfer, personlicher Austausch und Weiterent- Reise fithrte mich schlielich
wicklung stehen dabei im Vordergrund. von der Marketingabteilung
Fir 2020 war der Austausch fir sieben Mitarbeiter liber interne und externe Meetings bis hin zum Highlight meines
geplant, wovon pandemiebedingt nur zwei stattfinden Aufenthalts: der Pallmann Passion Tour. Dadurch erhielt ich direkten
konnten. Der Austausch fand mit einer Kollegin von Uzin Kundenkontakt und konnte deren Interessen und Bedirfnisse haut-
Utz, Ulm statt, die einen Einblick in das Tagesgeschéaft nah kennenlernen. Eine willkommene Abwechslung zur sonst fiir die
von Uzin Utz North America gewinnen durfte und eine [T-Innovation typischen Bildschirmarbeit war, dass ich unsere Spider-
Kollegin von Uzin Utz Netherlands durfte den Hauptsitz Parkettschleifmaschine ausprobieren durfte. Das war zunachst gar
in Ulm kennen lernen. nicht so einfach, wie das in unseren Videos immer aussieht, aber mit
ein paar Tipps und Tricks von Trevor Martin (Territory Manager Pall-
mann, Sales, Uzin Utz North America) ging die Arbeit dann schon
bald sehr leicht von der Hand."
Anna Horstmann,
Kundenservice Export,
Uzin Utz Netherlands -
UEP mit Uzin Utz AG, Ulm
Jlch bin Uberzeugt, dass die
Zusammenarbeit viel einfacher
wird, wenn man sich persén-
lich kennengelernt hat. Gerade
fir den Bereich Export habe
ich sehr viel dazu gelernt, aber
auch viele Informationen aus
Uzin Utz Netherlands teilen kdnnen. Im Endeffekt kann die Zusam-
menarbeit so viel problemloser und schneller verlaufen. Gerade im
Export finde ich es wichtig, die Markte und Bedurfnisse zu kennen
und somit zielgerichtet unterstitzen zu kénnen."
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Offene Kommunikation

Offene und transparente Kommunikation bedeutet fiir
uns, alle Anspruchsgruppen (wie Kunden, Offentlichkeit,
regionales Umfeld, Mitarbeiter) vollstandig, glaubwiirdig,
verstandlich und zeitnah Gber Unternehmensaktivitdten
zu informieren.

Interne Kommunikation

Mit dem Ansatz der ,Open Communication" setzen wir
den Grundstein fur den Informationsaustausch zwischen
Geschéftsleitung und Mitarbeitern sowie zwischen Abtei-
lungen und Unternehmensbereichen. Eine einfache Kom-
munikation ist der Schliissel dafiir, dass die Strategie fur alle
Mitarbeiter nachvollziehbar wird. Wir legen unser Augen-
merk auf eine kontinuierliche Kommunikation im Intranet.

Intranet
Unser Intranet ,,quako" hat sich in den vergangenen Jah-
ren zu einer umfangreichen Kommunikations- und Ar-
beitsplattform entwickelt. Um aktuelle Themen zu kom-
munizieren, wurde ein News-Bereich eingerichtet. Eine
schnelle und professionelle Verbreitung der internen Kon-
zernnachrichten in mehreren Sprachen an alle Mitarbei-
ter weltweit wird gewdhrleistet. Wir legen sehr viel Wert
darauf, dass die Mitarbeiter die relevanten Informationen
zuerst erhalten, bevor die Offentlichkeit davon erfahrt. Im
News-Bereich finden die Mitarbeiter eine Ubersicht der
aktuellsten Themen. Diese werden so aufbereitet, dass
es einem Online-Magazin gleicht. Interaktion ist in Form
von Likes, Kommentaren und Teilen gegeben. Auf Grund
von COVID-19 kommuniziert der Vorstand in Videobot-
schaften und lber digitale Events an alle Mitarbeiter.
Quako verbindet und vereinfacht auch bei der Zusam-
menarbeit und beim Wissensaustausch. Indem Projekt-
managementfunktionen integriert wurden (siehe Seite
28), konnen Mitarbeiter dieses System zusatzlich fir
ihre eigene tégliche Arbeit in Team- und Projektarbeiten
als den zentralen Ablageort verwenden. Das Intranet ist
somit das libergeordnete System, welches den Austausch,
die Zusammenarbeit und den Informationsfluss in der
Uzin Utz Group gewahrleistet.

Interner Austausch

Ergdnzt wird diese Informationsplattform durch weitere
Initiativen, welche besonders fiir die Geschéftsleitung
und Fihrungskrafte eingerichtet wurden. Beispielsweise
findet in regelmafigen Abstdnden ein ,Runder Tisch fir
Fihrungskrafte" statt. Die Fiihrungskréafte erarbeiten hier
gemeinsam Leitfaden, diskutieren aktuelle Themen und
gestalten aktiv die Unternehmenskultur.

Externe Kommunikation

Externe Stakeholder wie Kunden, (regionale) Offentlich-
keit, Investoren, Anleger, Lieferanten und weitere Ge-
schaftspartner informieren wir frihzeitig und umfassend.
Die Presse- und Offentlichkeitsarbeit ist dabei ein wichti-
ger Kanal, Gber den wir in erster Linie Fachmedien, Wirt-
schaftsmedien und regionale Medien bedienen. Fiir unse-
re Unternehmens-, Marken- und Produktthemen sind im
Besonderen Pressemeldungen, Interviews, Pressekonfe-
renzen und Redaktionsgesprache sowie Fachbeitrage und
-vortrage relevante Maf3nahmen. Zudem sind Fach- und
Hausmessen ein weiteres Kommunikationsinstrument fir
die Verbreitung von Informationen und Wissen zu Marken
und Produkten. Die Kommunikation im Bereich Investor
Relations wird Uber Ad-hoc-Meldungen, Quartalsberich-
te, den jahrlichen Geschéaftsbericht, die Hauptversamm-
lung sowie Uber die Bilanzpressekonferenz abgedeckt. Die
Mafnahmen dienen dazu, Investoren und Aktiondre um-
fassend zur Entwicklung des Unternehmens sowie (ber
wirtschaftliche Kennzahlen zu informieren.

Die Onlinekommunikation sehen wir vermehrt als
wichtigen Informationsweg, um die relevanten Zielgrup-
pen zu erreichen. Uber unsere Unternehmenswebsite
erfahren interessierte Stakeholder wie Stellensuchende,
Kunden und Investoren alles Wissenswerte zu Uzin Utz.
Die internationale Konzernwebsite tritt seit Februar 2020
in einem neuen Erscheinungsbild auf. Innerhalb eines Jah-
res wurde der digitale Auftritt fur englischsprachige Ziel-
gruppen Uberarbeitet und fiir mobile Endgerate optimiert.
Durch unsere Prasenz auf diversen Social Media Kanélen
maochten wir unseren Stakeholdern die Méglichkeit zur
Interaktion mit uns geben. Seit Januar 2020 ist die Uzin
Utz Group auch auf LinkedIn, dem sozialen Netzwerk
fur Beruf und Karriere, mit branchenspezifischen Inhal-
ten aktiv. Auf den Markenseiten wird insbesondere das
umfassende Produktsortiment vorgestellt, ergdnzt durch
Datenblatter, Sicherheits- und Anwendungshinweise.
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Nichtfinanzielle Konzernerkldrung nach § 315 c HGB

Aus den Anforderungen des deutschen CSR-Richtlinien-Umsetzungsgesetzes
leitet sich fiir den Uzin Utz Konzern die Pflicht zur Veré6ffentlichung einer
nichtfinanziellen Erkldrung auf Konzernebene ab. Diese wird als zusammenge-
fasster gesonderter nichtfinanzieller Konzernbericht innerhalb des vorliegen-
den Nachhaltigkeitsberichts veroffentlicht.

In der nichtfinanziellen Konzernerklarung gemap §§ 315 b, 315 ¢ Handels-
gesetzbuch (HGB) in Verbindung mit § 289 ¢ HGB stellen wir Inhalte zu den
Aspekten ,Umweltbelange, Arbeitnehmerbelange, Sozialbelange, Achtung der
Menschenrechte, Bekdmpfung von Korruption und Bestechung" dar.

Wesentliche Risiken aus Geschéaftsbeziehungen, Produkten und Dienstleis-
tungen sowie aus der eigenen Geschaftstatigkeit im Sinne des § 315 Absatz 2
und § 289 c Absatz 3 Nr. 3 und 4 HGB und der Umgang mit diesen werden im
Konzernlagebericht des Geschaftsberichts 2020 dargestellt. Das Geschafts-
modell des Uzin Utz Konzerns stellen wir im Abschnitt ,,Unternehmensprofil*
dar.

Umweltbelange

Verantwortungsvoller Umgang mit Mensch und Umwelt sind in der Unterneh-
mensfiihrung der Uzin Utz Group fest verankert. Da eine intakte und saubere
Umwelt und die Schonung von natiirlichen Ressourcen die Lebensgrundlage
kommender Generationen ist, setzen wir Ressourcen verantwortungsvoll ein,
wir optimieren kontinuierlich Prozesse und Produktionsverfahren und greifen
auf marktfiihrende Technologien zuriick. Beste technische Performance und
bestindige Verbesserung der Okobilanz unserer Produkte sind unsere ambi-
tionierten Entwicklungsziele, welche ein hohes Maf3 an Innovationskraft er-
fordern. Darliber hinaus entwickeln wir konzernweit Produkte, die hinsichtlich
Lésemittel- und Schadstoffarmut hdchste Anforderungen erfiillen, so dass wir
den Anspriichen an den Arbeits- und Gesundheitsschutz der Verarbeiter und
Nutzer gerecht werden.

Die Uzin Utz Group versteht sich als Branchenmotor fiir Produktideen
und Innovationen. Wir koordinieren unser Sortiment und unser Know-how
gesellschaftsubergreifend. Derzeit arbeiten wir an zwélf Forschungs- und
Entwicklungsstandorten, um hochleistungsfahige und langlebige Produkte zu
entwickeln. Die Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung im Konzern
beliefen sich auf rund 10,7 Mio. Euro (10,3). 122 (117) Mitarbeiter (Vollzeit-
aquivalente) sind in diesem Bereich beschaftigt.

Unser bestdndiges Wachstum macht sich auch bei den Produktionsmen-
gen bemerkbar: Im Jahr 2020 wurden konzernweit 224.023 Tonnen (214.303)
Trockenmértel sowie 36.199 Tonnen (35.889) Fliissigprodukte hergestellt.
Hinzu kommen Fertigerzeugnisse wie Trockenklebstoffe, Maschinen und
Werkzeuge. Die Gesamtauslastung der Produktionskapazitédten fiir Trocken-
mortel beziehungsweise fir Fliissigprodukte {iber alle Produktionsstandorte
hinweg betrug 81,6 % (82,0 %) beziehungsweise 73,6 % (72,5%). Bei Einbe-
zug der Kapazitaten fir die Sparten Maschinen und Werkzeuge, ergibt sich
eine Auslastung von 80,4 % (80,3 %).

Nichtfinanzielle Konzernerkldrung

Mit dem Klimawandel steht die Menschheit einer enormen globalen
Herausforderung gegeniiber. Umwelt- und Klimaschutz nehmen daher auch
in unseren unternehmerischen Prozessen einen hohen Stellenwert ein. Mit
dem Startschuss der seit 2020 giiltigen Strategie PASSION 2025 haben wir
uns zum Ziel gesetzt, den Carbon Footprint fiir die Group zu erfassen und
diesen bis 2025 um 25 % zu reduzieren. Das fiihrt dazu, dass zu den bisher
erfassten Kennzahlen, wie Energie- und Wasserverbrauch sowie Abfallmen-
gen, weitere Schlusselkennzahlen erfasst werden. Neu in der Datenerfassung
werden unter anderem Fuhrpark, Geschaftsreisen und Papierverbrauch sein.
Im Hinblick auf den betrieblichen Umweltschutz setzen wir weiterhin auf
Energieeffizienz und auf erneuerbare Energien. Viele unserer Produktions-
standorte beziehen Strom aus erneuerbaren Ressourcen oder nutzen durch
eigene Photovoltaik- oder Solaranlagen erneuerbare Energien.Von externen
Stromlieferanten wurden rund 7.769 MWh (7.805) Strom bezogen.

Im Produktbereich kénnen wir durch die Verwendung alternativer Ver-
packungen einen Beitrag zum Umwelt- und Klimaschutz leisten. Seit 2019
setzen wir speziell auf Gebinde aus recyceltem Kunststoff (PCR — Post-
Consumer-Recycling-Material) und haben 2020 deren Verwendung weiter
vorangetrieben. Am Hauptsitz in Ulm wurden Anfang des Jahres 2020 nahe-
zu alle Kanister auf das Recyclingmaterial umgestellt. Ausgenommen sind
Kanister flir Produkte, bei denen es technische Einschrankungen gibt. Auch
die Verwendung von Eimern aus PCR-Material treiben wir voran. So werden
bereits Eimer mit variablen Anteilen an PCR-Material eingesetzt beziehungs-
weise befinden sich einige davon in der Testphase. Durch die Verwendung
von PCR-Material anstatt Neuware, leisten wir einen aktiven Beitrag zur
Ressourceneffizienz.

Arbeitnehmerbelange

Fur die Uzin Utz Group sind ihre Mitarbeiter die wichtigste Ressource. Um
ein attraktiver Arbeitgeber zu sein, schaffen wir bestmégliche Arbeits- und
Rahmenbedingungen fiir unsere Mitarbeiter. Dies zeigt sich unter anderem
in Form von fairer Vergiitung und diversen Weiterbildungsmdglichkeiten. Im
Jahresdurchschnitt arbeiteten 1.335 (1.318) Mitarbeiter fiir die Uzin Utz
Group, davon sind circa 27,0 % (27,4 %) Frauen.

Ein positives Arbeitsumfeld mit vielfaltigen Angeboten zu Gesundheits-
vorsorge und Weiterbildung wirkt sich auf die Produktivitat und die Mitar-
beiterzufriedenheit aus. Im Rahmen von PASSION 2025 haben wir uns zum
Ziel gesetzt die Weiterempfehlungsbereitschaft auf 90 % zu steigern. Diese
wird im Rahmen von jahrlichen Mitarbeiterumfragen abgefragt. Aktuell kén-
nen wir eine Weiterempfehlungsbereitschaft von 85 % vermelden. Auch die
konstant hohe Gesundheitsquote von 95,9 % (96,2 %) werten wir als Beleg
fur die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter. Sie wird mittels des Quotienten
aus tatsachlich geleisteten Arbeitstagen und den Soll-Arbeitstagen ermittelt.

Um Nachwuchskréfte zu férdern, investieren wir in die Ausbildung junger
Talente. Im Berichtsjahr haben wir 49 (49) jungen Menschen eine Ausbildung
ermdglicht. Damit konnten wir unser Ausbildungsangebot erneut auf hohem



Niveau halten. Ein wichtiges Standbein unseres Personalmanagements ist
die unternehmensinterne Ausbildung, um Fachkraftemangel vorzubeugen
und unser Unternehmen jung zu halten. Das Alter unserer Mitarbeiter liegt
durchschnittlich bei circa 43 Jahren.

Verlasslichkeit gehort zu unseren Unternehmenswerten, daher méchten
wir, dass unsere Mitarbeiter auch in Krisenzeiten durch den Arbeitsplatz
sozial abgesichert sind. Daher stehen weniger als 6% aller Beschéftigten
in einem befristeten Arbeitsverhaltnis. Faire Entlohnung gilt fiir uns als eine
Selbstverstandlichkeit. Durch die Moglichkeit der Arbeit in Teilzeit und mit
Telearbeit erhalten Mitarbeiter Flexibilitat in individuellen Lebenssituati-
onen. So befinden sich konzernweit circa 12% der Beschéftigten in Teil-
zeitarbeit. Durchschnittlich arbeiten unsere Mitarbeiter seit 9,8 Jahren im
Unternehmen. Die Achtung der Rechte der Arbeitnehmer ist eines unserer
zentralen Themen und wird neben der Wertschatzung durch die Unterneh-
mensleitung verantwortet.

Mit unserem stetigen Wachstum werden eine starke Vernetzung sowie
der Informationsfluss zwischen den Mitarbeitern unserer Gesellschaften
immer wichtiger. Unser Intranet haben wir daher zur zentralen Kommuni-
kations- und Arbeitsplattform ausgearbeitet. Auch das Mitarbeitermagazin,
das seit 2016 etwa halbjéhrlich standort-, abteilungs-, und hierarchietiber-
greifend berichtet, wurde digitalisiert und im Intranet integriert. Damit
regen wir eine landeriibergreifende, offene Kommunikationskultur an. Viele
weitere Initiativen kénnen so zentral initiiert werden.

Gruppenweite Kampagnen sind U MOVE (siehe Seite 45), U COOK (siehe
Seite 45) sowie das Uzin Utz Exchange Programme (siehe Seite 48). Letz-
teres gibt es bereits seit 2017. Im Rahmen des Austauschprogramms bieten
wir einen zweiwdchigen internationalen Austausch von Mitarbeitern unter-
schiedlicher Standorte an. Gegenseitiges Verstandnis, Wissenstransfer, per-
sonlicher Austausch und Weiterentwicklung stehen dabei im Vordergrund.

Sozialbelange

Unsere soziale Verantwortung zeigt sich, indem wir eine Vielzahl an unter-
schiedlichen sozialen, sportlichen und kulturellen Projekten durch Spenden
und Sponsoring férdern. Wir konzentrieren uns dabei hauptséachlich auf re-
gionale Projekte, in denen sich unsere Kollegen stark machen und ehren-
amtlich engagieren. So wurden konzernweit mit einer Summe von rund
574.000 Euro (482.000) Spenden- und Sponsoringprojekte unterstiitzt. Die
unterstitzten Projekte sollen eine langfristige positive Wirkung auf die Ge-
sellschaft entfalten. Im vorliegenden Bericht haben wir einige Beispiele auf-
gefuhrt (siehe Seite 35 ff).

Achtung der Menschenrechte

Die Achtung der Menschenrechte ist ein essenzieller Bestandteil des Werte-
systems der Uzin Utz Group. Gegenseitiger Respekt und Toleranz wird an al-
len Standorten des Unternehmens gelebt. Geschaftschancen nehmen wir nur
wahr, wenn Menschenrechtsverletzungen ausgeschlossen werden kénnen.

ill ‘o

Bekampfung von Korruption und Bestechung

In allen Bereichen unseres Wirkens — entlang der gesamten Wertschépfungs-
kette — setzen wir verantwortungsvolles und rechtmafiges Handeln voraus.
Rechtstreue und Integritdt betrachten wir als zentrale Voraussetzungen fiir
dauerhafte Geschaftsbeziehungen. Alle Formen von Korruption wie Beste-
chung, Bestechlichkeit, Vorteilsgewdhrung und Vorteilsnahme sind strikt
verboten. Jeder Anschein eines Interessenkonflikts bei der Gewahrung oder
Annahme von Zuwendungen ist zu vermeiden. Um einen Handlungsrahmen
fur unsere Mitarbeiter vorzugeben, pflegen wir eine allgemeine Compliance-
Richtlinie, die von allen Gesellschaften anerkannt wird (siehe Seite 20). Spezi-
fische Ergdnzungen zu dieser Richtlinie kénnen je nach Markt- und Landerre-
levanz formuliert werden.

Nichtfinanzielle Konzernerkldrung



Haben Sie Wiinsche, Fragen oder
Anmerkungen?

Kommen Sie doch einfach auf uns zu
und helfen Sie uns besser zu werden!

Uzin Utz AG
Dieselstraf3e 3
89079 Ulm

Ihre Ansprechpartnerinnen:
Frau Eva-Maria Kunz

Frau Marcella Lucas
nachhaltigkeit@uzin-utz.com



Besuchen Sie uns
im Internet:

com

www.uzin-utz.

Der elektronische Nachhaltigkeitsbericht (als PDF-Datei)
ist das Gegenstiick zur gedruckten Ausgabe.

Er kann online unter www.uzin-utz.com abgerufen werden.
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